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MIKSI ALA
EI KIINNOSTA?

Isdnnoitsijan tehtdvistd ja niiden hoitamisesta
on varmaan puhuttu ja kirjoitettu siitid alkaen,
kun ammattikunta on ollut olemassa. Tkévi kylld
kommentit etenkin viime aikoina ovat olleet
melko negatiivissdvytteisid. Aihetta tihdn on
varmasti ollutkin.

Syitd arvosteluun on mité ilmeisimmin monia,
mutta uskoisin, ettid yksi mahdollinen aiheuttaja
onisdnnditsijian tehtivikentin jatkuva laajentumi-
nen. Koko ajan tulee uusia asioita opeteltavaksi,
omaksuttavaksi ja toteutettavaksi. Lainsddd4nto
tuntuu keksivin lisivelvoitteita ja asiakkaatkin
vaativat enemméin. Lisdd tyontekijoitd ei alalle
kuitenkaan kovin helposti palkata, koska tulojen
pitdisi lisddntyd kuluja vastaavasti.

Tulojen ja kulujen yhtdlé on periaatteessa
yksinkertainen, mutta kdytdnnéssi ei. Palkkio-
korotuksilla lisdd rahaa saadaan, mutta kun
taloyhtisiden nikévinkkelistd rahaa taas pitdisi
liikuttaa mahdollisimman vihidn. Umpisolmu
on siis valmis.

Isinnditsijdn valinnassa valitettavan usein tir-
keimpini kriteerind tuntuu edelleenkin olevan
palvelun hinta. Tilloin tyotd tekevdn puolella
ajaudutaan helposti siihen, etti samalla vikimaa-
rilld joudutaan tekemiédn enemmin toiti ja laatu
Kirsii vdistdimattd. Ajaudutaan tilanteeseen, jota
kumpikaan osapuoli ei ole halunnut.

On toinenkin ongelma, joka nikyy jo nyt, mut-
ta tulevaisuudessa mahdollisesti vield paljon
pahemmin. Isidnnditsijin tyd ei yksinkertaisesti
kiinnosta nuoria.

Yhtend syyni tdhdn ovat tydajat. Pdisdiantsi-
sesti taloyhtisiden kokoukset pidetéin iltaisin ja
pahimpaan tilinpéitosaikaan kokouksia riittdd joka
illalle. Aamustakaan ei voi ottaa tunteja pois, kun
kokousiltaa seuraavana aamuna on ehki toinen
kokous, typmaapalaveri tai jotakin muuta. Tdtd voi
jatkua viikkokausia. My®és ikilliset vahinkotapa-
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ukset on usein hoidettava saman péivin aikana,
vaikka tydaika olisikin jo loppunut. Vapaa-aikaa
ei siis juurikaan jai. Perheelliselle, alasta kiinnos-
tuneelle, tim voi olla ylivoimainen este.
Toinen tekijd on palkka. Jos isinndintipalkkiot
on kilpailutettu kovin alas, ei isdnnaitsijillekidn
voi maksaa sellaista palkkaa, joka houkuttelisi
alalle nuoria ja ehki asuntovelkaisia henkilita.
Isdnnoitsijoiden keskimidrdinen ikd taitaa
olla jo yli 50 vuotta. Tdmin ikdisilld tyuraa on
vield jéljelld, mutta elikeiki alkaa kuitenkin jo
hadmottdd. Nuoria olisi siis pakko saada mu-
kaan, ja varsin pian. Muuten ollaan tilanteessa,
ettd isdnnoitsijoitd ei riitd liheskddn kaikille
taloyhtioille tai sitten yksi isdnnéitsijd joutuu
hoitamaan niin montaa taloyhtiété, ettd palvelusta

on turha puhua.

ERERE
Epiikohtia on kylld helppo l6ytidd, mutta paran-
nusehdotusten keksiminen vaatiikin jo enemmin.

Isdnnoitsijoiden tyvdaika vaatii varmasti
muutosta ja rahallakin on oma merkityksensé.
Tdmén vuoksi on ehkd hyvd huomioida isidn-
néitsijainvalinnassa muutakin kuin vain pelkkd
hinta. Esimerkiksi toimiston ja henkilskunnan
kokemus, koulutus ja referenssit kannattaa ottaa
arviointiin mukaan. Ehké taloyhti6 ei kuitenkaan
viime kidessid ole ostamassa hintaa, vaan yhtislle
toivomaansa palvelua.

Nuorta, juuri alalle tullutta isdnnoitsijas ei
kannata my6skéin vieroksua. Hénestd voi tulla
taloyhtiélle arvokas ja pitkdaikainen yhteistys-

kumppani.

Téimdin kirjoituksen tarkoituksena ei ole puolus-
tella tietyn ammattikunnan tekemisid ja tekemditti
jéttimisid, vaan pikemminkin esittid huoli siiti,
miten taloyhtididen asioita tulevaisuudessa pysty-
tiiin hoitamaan. Pelkiinpd, etti tillid menolla se

ei onnistu kovin hyvin.
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yvinkddldisen
Tili ja Isdnnéinti
Mikkosen yrit-
tijapariskunta —
Jarmo ja Hanna
onen — tietdvit, mistd se
johtuu.

— Pienistd taloyhtivistd saata-
va maksutulo on niin vihiista.
Kuitenkin niitd koskevat samat
sddnnokset ja lait muun muassa
kirjanpidon jirjestdmisestd. Yhti-
]_ 6issd on pidettivd yhtiskokoukset,
hallituksen kokoukset ja muut
lakisditeiset toiminnot taloyhtion
koosta riippumatta.

Yleensd isdnnoinnin palkkio
ddriytyy taloyhtion nelisiden tai
huoneistojen lukumiérin perus-
J-_:E:ella. Siksi moni isdnndintiyritys
= keskittyy mieluummin isoihin
+_‘taloyhtioihin.

™ Milkoset nakivat tissd markki-
naraon. Heidiin asiakaskunnastaan
valtaosa on pienid, alle 12 asunnon
taloyhtisita.

—Kunyhtiskohtainen maksutulo

on pieni, on méirid oltava enem-
mén ja prosessi on rakennettava
mahdollisimman samankaltaiseksi
~ kaikille. Olemme ratkaisseet yhti-
l6n rddtaloimallds oman palvelun

Hallituksen jasen Jari
Anttila tietdd, miten
vaikeaa pienten taloyh- - : i
tididen on 16ytdaa am- g " ; \ ¥
mattimaista isdinnéintia. -

Jarmo ja
_ onen ovat

kehittineet juuri
pienille taloyhti-
oille suunnatun

——palvelupaketin;

|

I

\
I 4 1
HyYVINKAAN-RIIHIMAEN-MANTSALAN KIINTEISTOVIESTI 1/13

Samat lait, asetukset ja viranomaismiidiriykset koskevat kaik-
kia taloyhtisiti — oli osakkaita sitien nelji tai neljisataa.
Muuttuvan pykiliviidakon keskelli on jirkevinti antaa
yhtion asiat alan ammattilaisten hoidettavaksi.

Isiinndinnin osalta moni pieni yhtié on kuitenkin pulassa,
koska vain harva isinnéintitoimisto on kiinnostunut niistdi
asiakkaina. Toimistot eiviit aina edes anna tarjousta pienen

taloyhtion hoidosta.

pienille yhtisille. Siind tehtdvi-
kenttd on selked ja samanlainen
joka yhtislld. Muut tyét ovat
erillisveloitettavia ja asiakasyhtiét
saavat pédttdd, hankkivatko esi-
merkiksi remontin projektijohdon
meiltd vai jostain muualta, Jarmo
Mikkonen kertoo.

TARVE ON ILMEINEN

Mikkoset kdynnistivit toimistonsa
tekemillid kirjanpitoa. Rakennus-
alalla nuorempana téitd tehnyt ja
kaupallisen koulutuksen saanut
Jarmo kaipasi kuitenkin monipuoli-
sempaa toimenkuvaa ja lihemmiis
omia osaamisalueitaan, ulos neljin
seinin siséltd. Isinndintikoulutus
antoi eviit toimenkuvan laajen-
tamiseen.

Tarve pienille taloyhtisille suun-
natulle palvelulle on ilmeinen.

— Markkinointia ei ole paljon
tarvittu. Yhtioissid sana kiertdd ja
teemme my®s yhteistydtd muiden
isdnnointitoimistojen kanssa. He
ohjaavat pienempii asiakkuuksia
meille, jos eivit nde yhtiotd itsel-
leen sopivana, Jarmo Mikkonen
$anoo.

Pientenyhtisiden eduksi Mikko-

nennikee sen, ettid niiden asukkaat
ovat yleensi aktiivisempia ja oma-
toimisempia kuin isoissa yhtioissa.
—Isossayhtiossi halutaanyleen-
sd huoltoyhtié hoitamaan pihat ja
pitimédn paikat kunnossa. Rivi-
taloyhtisissd kustannusten jakajia
onvihin jataloudenpidosta ollaan
tarkkoja. Esimerkiksi pihat hoide-
taan usein talkoilla ja korjauksiakin
tehddin omatoimisesti. Kynnys
soittaaisinnaitsijélle on paljon kor-
keampi. Thmiset tuntuvat olevan
myds jotenkin vastuullisempia ja
huolehtivat paremmin toisistaan.
Yhtién kannalta on kuitenkin
hyvi, ettd sen asioita hoitaa am-
mattilainen. Isidnnditsiji vastaa
siitd, ettd taloyhtié pysyy kunnossa
ja talous tasapainossa. Viirdssi
paikassa ei kannata sddstia.

KEVAISIN HURJA
KOKOUSRUMBA

Selvitikseen keviin yhtiskokous-
rypistyksestd Jarmo Mikkonen on
rakentanut oman toimintamallin
myds kokousrutiineihin. Tammi-
kuun lopusta alkaen hin istuu
noin kolmen—neljin kuukauden
ajan keskiméirin toistakymmenti

kokousta viikossa.

—Pididmme péiosan kokouksista
omalla toimistollamme, jolloin
saan poytikirjan tulostettua heti
ja allekirjoitukset siihen saman
tien. Turhat postitukset ja paperien
kierritykset jidviit pois.

Jos listalla on vain rutiiniasioita,
kokoukset saadaan viedyksi ripeisti
lipi. Oma lukunsa ovat tietenkin
yhtiot, joissa on esimerkiksi re-
montti pddlli tai suunnitteilla.

VAATIMUKSET
KASVAVAT KOKO AJAN

Taloyhtisille asetettavat vaati-
mukset kasvavat koko ajan. Uusi
asunto-osakeyhtislaki velvoittaa
yhtiét muun muassa kunnossapi-
totarveselvitysten tekoon, osakkaan
muutostydilmoitusten kisittelyyn ja
arkistointiin elimuutostyérekisterin
ylldpitoon. Isédnnéintiyritykset ovat
niissd asioissa avainroolissa, ja
niiden on investoitava tietojirjes-
telmiin seké uusiin kiytantsihin.
— Eihin tilld alalla ole pienen
toimiston kovin helppo olla. On
vain pyrittdvi pysyméin ajan tasalla
jaosattava kysyd neuvoa. Kaikkea ei
tarvitse osataitse, Jarmo Mikkonen

korostaa.

— Lakineuvonnan osalta kiin-
teistoyhdistys on tirked kumppani.
Paljon myds keskustelemme arjen
ongelmistamuiden isinnaitsijoiden
kanssa.

Energiatodistusten laatiminen
edellyttdd jatkossa koulutuksen
hankkimista tdhdn tehtdviin.
Ailemmin myés isdnnéitsijsilla oli
mahdollisuus laatia energiatodistus.

— Matemaattinen sapluuna on
uudessa jirjestelmissi aika selked.
Meilld on nyt menossa mietintiai-
ka, miten asia jatkossa hoidetaan.
Toistaiseksi emme ole loytineet
sopivaa yhteistyokumppania, Mik-
konen sanoo.

Jatkossa energiatehokkuusvaa-
timukset on otettava huomioon
luvanvaraisissa saneeraustoimissa.
Ammattilaisten apu on taas talo-
yhtisille tarpeen. Jarmo Mikkonen
on isdnsi jalanjiljilld jo nuoruus-
vuosista asti seurannut rivitalojen
rakentamista Suomessa.

— Esimerkiksi ylipohjissa kiy-
tettiin 70-luvulla 20 sentin eriste-
kerrosta. Nyt vaatimus on 45 sent-
tid. Nykyvaatimusten mukaisella
lisderitykselld saa jo aika helposti
tuloksia aikaan.

“Kokemuksesta ja tiedosta kannattaa maksaa”

As Qy Riihiméen Kaarina on uudehko, kuuden
huoneiston rivitaloyhti6. Hallituksen jdsen Jari
Anttilan mielestd uudenkaan taloyhtion hoito ei
ole vain asumista ja olemista, josta selviytyisi
yksinomaan asukkaiden voimin. Se vaihtoehto
suljettiin hyvin nopeasti pois yhtion hallinnossa.

— Isénnditsijdlla on kokemusta, tietoa, laaja
kontaktipintajakyky kilpailuttaa. Siité kannattaa
maksaa. Jos tdssd heittdydytdan vain huolet-
tomaksi, lasku tulee aikanaan maksettavaksi,
Anttila muistuttaa.

Riihimden Kaarinassa isénnoitsijan ammat-
titaito on jo ollut tarpeen.

— Yhti6lld oli mahdollisuus lunastaa tontti
omaksi tietyn ajanjakson puitteissa. Siind
isannoitsijan rooli oli ihan arvossa arvaamatto-

massa. Han osasilaskea kustannusvaikutukset
pidemmalld tahtdimelld. Selkeiden laskelmien
pohjalta paétos oli paljon helpompitehda. Se oli
iso asia ihmisille, jotka olivat juuri investoineet
asuntoon ja vield piti 10ytda rahaa tontinlunas-
tukseen. Lisdrahan sijoittaminen vaati selkedt
perusteet.

Riihimdkeldisyhtio ei ole palkannut huolto-
yhti6td, vaan mm. pihatydt hoidetaan kimpassa
periaatteella ”se tekee, kuka ehtii ja pystyy”.

Isdnnditsijaltékin ostetaan vain se, mita ei
itse osata tehdd. Anttila ei kuitenkaan hevin
lahtisi siihen, ettd asukkaat itse hoitaisivat
my6s isdnnoinnin.

— Tilastollinen fakta on, ettd joka yhtioon ei
riitd tdman alan osaajia.
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— Asunto on yleensé ihmisen eldmén suurin
sijoitus. Jos autoista pidetaan huolta, vaikka nii-
denarvo putoaa kuin lehmén hanta, niin miksei
sitten asunnoista. Ei autojaan kovin monildhde
itse huoltamaan, jakylld asunnonkinarvo laskee
huonosta hoidosta, Jari Anttila muistuttaa.

Uudessakinyhtiéssé onyhtd lailla oltava tark-
kana taloudenpidon kanssa. Vaikka remontteja
eiensimmaisind vuosinajuuritarvita, hyva huo-
lenpito ennaltaehkéisee ongelmien syntymista.

— PTS pakottaa tarkastelemaan asioita jo
ennalta, mikd on hyva asia. My6s osakkailla
voiollaomia muutostarpeita, joiden etenemista
prosessin ja oikeat kanavat tunteva isannaitsija
voi useinkin sujuvoittaa. Senkin vuoksi kannat-
taa turvautua ammattilaiseen.
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Suomessa on noin 80 000 asunto-osake-
yhtiéti, joista noin puolessa juoksevaa
hallintoa hoitaa ammaitti-isinnditsijd.
Isinnditsijilli on kiinteistbomaisuuden
hoitajana erittiin tirked rooli.

[sinnditsijin valinta on hallituksen tiirkein tehtiva

TALOYHTIOT KAIPAAVAT
AMMATTI-ISANNOINTIA

aloyhtividen hal-

litukset koostuvat
padsddntdisesti niin-

sanotuista maallik-
kojasenistd. Tastd

johtuen yksi hallituksen tirkeim-
misté tehtivistd onkin taloyhtion
isdnnoinnin huolellinen jirjesti-
minen. Ammattitaitoinen ja osaava
isdnnoitsija helpottaa valtavasti
hallituksen tystd. Vastaavasti taas
taitamaton isdnnditsiji voi aihe-
uttaa hallitukselle paljon harmia.
Vaikka valtaosaa asunto-osa-
keyhtisistd hoidetaan ammat-
timaisesti, on pienimpien talo-

yhtididen tilanne toisin. Niissé
isdnnointipalvelun kysynti ja tar-
jonta eivit aina kohtaa. Ammatti-
isdnnaitsijoitd ei aina kiinnosta
pienet kohteet ja samanaikaisesti
pienissi taloyhtisissi ei olla val-
miita panostamaan ulkopuoliseen
palveluun. Mutta hallituksen
vastuu tehtdvien hoitamisesta on
kaikissa yhtidissd samanlainen,
olipakyseessii sitten pieni tai suuri
yhtis. Ja koosta riippumatta myos
yhtion hallinnon, talouden ja kun-
nossapidon asianmukainen hoito
on kaikille osakkeenomistajille
aina yhti tirkesa.

HALLITUS VASTAA
ISANNOITSIJAN
NIMITTAMISESTA

Taloyhtion hallituksella on yhtién
asioiden yleinen hoitovelvollisuus
ja sen lisiksi on asunto-osake-
yhtislaissa sdidetty hallitukselle
nimenomaisesti kuuluvia teh-
tavid. Yhtend ndistd hallituksen
yksinomaiseen toimivaltaan kuu-
luvista tehtivistid on isdnnditsijin
nimittdiminen. Titd tehtivid ei
edes voi saattaa yhtiskokouksen
padtettaviksi.

Hallituksen velvollisuutena on

my6s valvoa isdnnditsijin toimin-
taa. Hallitus voi halutessaan ottaa
ratkaistavaksi juoksevaan hallin-
toon kuuluvia erityiskysymyksid,
kunhan juokseva hallinto pédosin
kuitenkin siilyy isdnnaitsijin hoi-
dossa. Toisaalta hallitus voi myos
antaa monia tehtévidin — soveltu-
vin osin jopa laissa sille marittyjd
erityistehtdvid — isdnnéitsijin
hoidettavaksi, mutta ei kuiten-
kaan voi siirtdd omia tehtividin
kokonaisuudessaan isdnnaitsijille.

®
O‘o

e Jo yli 500 taloyhtidn

palvelu- ja neuvonta-

jarjesto.

e Jasenyhtién hallitukselle
ja isannoitsijalle neuvoja
ja tietoa hallinnon tueksi.

e QOsana Kiinteistoliitto
Uusimaa palvelukeskusta.

e Suomen Kiinteistdliiton

paikallisyhdistys.

Hyvinkaan - Riihimaen - Mantsalan

KIINTEISTOYHDISTYS

www.kiinteistoliitto.fi/hyrima e Jasensivut osoitteessa www.taloyhtio.net

Jasenneuvonnan palvelunumerot
e Juridinen ja tekninen neuvonta
(09) 1667 6333
e Alueen oma lakineuvonta
Erkki Pusa (019) 455 433
e Talous- ja veroneuvonta (09) 1667 6369
e Energianeuvonta (09) 1667 6366

Toiminnasta vastaa
toiminnanjohtaja Marika Sipila
marika.sipila@kiinteistoliitto.fi
puh. 040 741 7515
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TILARJAVASTUULAKIA

sovelletaan
isannointisopimuksiin

akia tilaajan selvitysvelvollisuudestajavastuusta ulkopuolista
tydvoimaa kiytettiessd — Tilaajavastuulakia — sovelletaan,
kun taloyhtis ostaa isdnnéinti-, siivous ja kiinteistshoitopal-
veluita tai solmii rakentamis-, korjaamis- tai kunnossapitoa
koskevia urakkasopimuksia.
Laki velvoittaa tyon tilaajan eli taloyhtion hallituksen selvittdmaiin,
ettd sopimuskumppani on hoitanut lainmukaiset velvoitteensa.

Tilaajan tulee ennen sopimuksen tekemisti saada sopimus-
kumppaniltaan:
1) selvityksen yrityksen merkinnésti ennakkoperinti-, tydnantaja-
ja arvonlisiverovelvollisten rekisteriin
2) kaupparekisteriotteen
3) todistuksen verojen maksamisesta, verovelkatodistus tai selvitys
verovelan maksusuunnitelmasta
4) todistukset elikevakuutusten ottamisesta suorittamisesta tai
selvityksen eriéntyneiden elikevakuutusmaksujen maksusopi-
muksesta
5) selvityksen sovellettavasta tydehtosopimuksesta tai keskeisisti tyo-
ehdoista
6) tapaturmavakuutustodistuksen
Nimi selvitykset eiviit saa olla yli 3 kuukautta vanhoja.

Osan selvityksistd (kuten kohdat 1-2) tilaaja voi hankkia itse viran-
omaisten rekistereistd. Muun kuin viranomaisen antama selvitys voidaan
hyviiksyi vain yleisesti luotettavalta arvioijalta tai tietojen yllapitdjalei
mm. RALA ry, Suomen Tilaajavastuu Oy ja Suomen Asiakastieto.

Mikili taloyhtion ostot sopimuskumppanilta jidviit vaositasolla ilman
arvonlisiveroa alle 7 500 euron, selvitysti ei tarvitse tehdd. Summa
koskee siis koko kalenterivuotta. Selvitykset tulee pyytidd myos siind
tapauksessa, etti tilaajan ja palveluntarjoajan vilinen sopimussuhde
on vakiintunut.

EHDOT JA SANKTIOT

Isdnnéintisopimus kannattaa tarkastaa aina, koska kyseessi on jatkuva
sopimus, vaikka summa jiisikin alle 7 500 euron. Kun sopimus on
voimassa yli 12 kuukautta, tulee tilaajan vuosittain pyytdd kohtien
3-4) selvitykset.

Mikéli tilaaja laiminlys selvitysvelvollisuutensa voi siitd seurata
1 60016 000 euron laiminlydntimaksu (rakentamistoiminnassa jopa
50 000). Laiminlydntimaksu on sopimuskohtainen.

Tilaajavastuulailla pyritddn harmaan talouden torjuntaan ja sen
tarkoituksena on edistdi yritysten villistd tasavertaista kilpailua seké
tydehtojen noudattamista.

Tilaajavastuu.fi-palvelu

Tarvittavia selvityksid voi pyytad suoraan sopimuskumppanilta
tai hakea niitd verkkopalvelusta. Isdnndintiyritysten ja talo-
yhtididen kesken tdmé hoituu katevasti, kun isanndintiyritys
liittyy tilaajavastuu.fi -palveluun. Taloyhti6 voi talléin maksutta
hakea tiedot valmiina raportteina ja palvelun tuottaja maksaa
palvelusta vain 90 euroa vuodessa.

Kéy tutustumassa sivuihin osoitteessa www.tilaajavastuu. fi

Kokonaisvaltaista
kiinteistohuoltoa
Hyvinkaan lahialueilla.

Hakalankaari 5 B 14 « 05460 Hyvinkaa
050 535 3350 ¢ petri@pkpalvelut.fi

JASENYYS KANNATTAA!

TERVETULOA
JASENMATKALLE

TALOYHTIO 2013 -TAPAHTUMAAN
KESKIVIIKKONA 10.4.2013

BUSSIKULJETUS RIIHIMAEN, HYVINKAAN JA MANTSALAN
KAUTTA MESSUKESKUKSEEN HELSINKIIN

Hyva jasenyhtion
hallitus ja isannoitsija

Kiinteistoyhdistys tarjoaa jasenilleen matkan
TALOYHTIO 2013 -tapahtumaan.

Matkan tarkka ohjelma lahetetaan
jasenkiinteistéjen puheenjohtajille erikseen.
Tiedossa mm. hallitukselle, isénnéitsijalle suunnattuja luentoja,
nayttely, yhdistyksen neuvontapiste seka lounastarjoilu.
Matka on maksuton. Merkitse paiva jo kalenteriisi!

Lisatietoja tapahtumasta I6ydat sivulta
www.taloyhtiotapahtuma.net

Lisatietoja ja ilmoittautumiset 28.3. mennessa
www.kiinteistoliitto.fi/hyrima (tapahtumat)
marika.sipila@kiinteistoliitto.fi
tai puhelimitse 040 741 7515.

"O Hyvinkaan - Rilhim&en - Mants3lan
® KIINTEISTOYHDISTYS

Matkalle voi osallistua jos taloyhtio on
liittynyt jéseneksi viimeistadn 27.3.2013
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Karoliinankatu 9

g 11100 Riihimki
wnpicvs Rijhimaen Puh: 019-754 599

LASI PALVELU OY roisrsisn

Lasikorauksot ja autolasitukset | Avoinna: Ark7-17,La 9-13

Tuotteet '

« Eristyslasit sLaminoidut lasit

« Palolasit « Tulenkestavat lasit
 Kuviolasit « Peilit

« Peililiukuovet « Pleksit

« Tuulilasit
« Terassinlasitukset

SAHKOTYOT
YHDISTETYIN VOIMIN

SAHKOASENNUS

K.& M. RANTA OY
040 715 3725

SAHKO-TIILOLA
019 - 782 138
sahkotiilola@kolumbus.fi

Myymala: Vaahteratie 4 B, 12101 OITTI

mnnmm'sn KAUKOLAMPO oY

PL 79, Lopentie 15-17
11101 Riihimaki
puh. 010 4544 222

Energiatodistus taloyhtiolle

Laki rakennusten energiatodistuksista uudistuu
Uusi laki astuu voimaan 1.6.2013

Nykyisen lain mukainen erillinen energiatodistus
vield 31.5.2013 asti

Se on edullisempi

Hanki energiatodistus ajoissal

M Wattinen 7wz

info@wattinen.fi

jo 20 vuoden ja yli 5000 katto-
remontin kokemus. Huoleh-
dimme kaikesta "avaimet
kateen’, joten hanke on
yhtiollenne ja asukkaille
mahdollisimman vaivaton.

HAMEEN

mangas] LAATUREMONTTI

Toimialueet: Helsinki - Tampere « Turku < Oulu
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> Pitava aikataulu, kiintea hinta ja

. ) yksi lasku tyon valmistuttua

Hameen Laaturemontilla on > Omat ammattimiehet ja
rakennuskoneet

> Asennustyolle 5 vuoden takuu,
teraskatteille 30 ja tiilikatoille
45 vuoden materiaalitakuut

> AAA-luokan luotettavuutta,
oma remonttien rahoitus ilman
etumaksuja tai osalaskuja

> RALA-patevyys

- vastuullinen kumppani

www.laaturemontti.fi
Kattoluuri 010 470 3700

R

SITOUTUU EETTISIIN OHJEISIIN

Osa isinnéintiyri-
tyksisti on vapaaeh-
toisesti hakeutunut
auktorisoiduksi
isinnditsijiksi Isin-
noinnin Auktori-
sointi ISA ry:ssi.
Henkilékohtaiset
ISA-auktorisoinnit
péidittyiviit vuonna

2011.

SAry:ntehtivd onvalvoa, ettd auktorisoidut
isdnnointiyhteisot toimivat auktorisoin-
tiedellytysten mukaisesti. Varsinaisen
auditoinnin suorittaa ulkopuolinen Det
Norske Veritas.

Auktorisoitavan yrityksen on tiytettivi vaaditut
edellytykset auktorisointia hakiessaan seki koko
auktorisoinnin ajan. Nimi edellytykset koskevat
muun muassa hallintoa, taloutta, eri prosesseja,
laatua, vakuutusturvaa seki koulutus- ja koke-
musvaatimuksia. Auktorisoidun yrityksen erottaa
ISA-tunnuksesta.

Suomessa isdnnainnin harjoittaminen on tdysin
vapaa elinkeino, eiké edellytd viranomaislupia tai
muitakaan vihimméisvaatimuksia isdnnaitsijan
osaamiselle tai koulutukselle. ISA-yrityksen palve-
luksessa olevilta isdnnaitsijoiltd edellytetiin vihin-
tddn isinnéinnin ammattitutkinnon suorittamista.
Uuden valitun isdnnaitsijin on ISA-yrityksessi
suoritettava tutkinto kolmen vuoden kuluessa
tyosuhteen alkamisesta, ellei hinelld jo ole tistid
vaativampaa tutkintoa.

ISA:n kotisivuilta voi hakea auktorisoituja
isdnnointiyhteisojd seki perehtyi tarkemmin [SA-
auktorisoinnin ehtoihin. Auktorisointiyhdistyksen
yleiseni tavoitteena on edistdd ammattimaista ja
asiakkaiden edun mukaista kiinteistonpitoa seki
edistdd ja kehittid isdnnoitsijoiden arvostusta ja
ammattitaitoa. Tutustu www.isa-yhdistys.org

Kaikki [SA-yritykset ovat sitoutuneet noudat-
tamaan isdnndinnin eettisii ohjeita.

HyYvVA ISANNOINTITAPA
EDELLYTTAA VASTUULLISUUTTA

Isdnnoitsijoiden Auktorisointiyhdistys ISA, Suo-
men Isinnéintiliitto ja Suomen Kiinteistsliitto ovat
hyviiksyneet eettiset ohjeet koko isdnnaintitoimi-
alan noudatettavaksi 18.9.2008 alkaen.
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ISA-auktorisoidut isdnnsintiyritykset ja isdn-
néintiliiton jasenyritykset ovat sitoutuneet niihin
isdnndinnin eettisiin ohjeisiin seki niiden valvonta-
ja kurinpitomenettelyihin.

Isannointiyritys
e toimii huolellisestija tilaajan edun mukaisesti
e kertoo palveluistaan ja hinnoitteluperusteis-
taan selkeiisti
® toimii avoimesti tilaajan hankinnoissa ja
kdyttdad kumppaniverkostoa tilaajan eduksi
e toimii tasapuolisesti
edistdi avoimuutta ja suhtautuu viestintdin

mydnteisesti
e noudattaa vaitiolovelvollisuutta luottamuk-
sellisen tiedon suhteen, eiki kiyti védrin
saamiaan tietoja
huolehtii parhaansa mukaan siiti, etti tilaaja
tuntee isdnndinnin eettiset ohjeet
ottaavastaan vain omien kykyjen jaresurssien
mukaisia toimeksiantoja
e tiedostaa vastuunsa, velvollisuutensa ja

vaikutusmahdollisuutensa
e tuntee toimialansa lainsddddnnon ja normit
huolehtii ammattitaitonsa ylldpitimisesti ja
kehittdmisesti

e yllipitid ja kehittdd isinndinnin arvostusta

kunnioittaa isinnéintialan muita toimijoita

ja kilpailee rehellisesti

e sitoutuu harmaan talouden torjuntaan ja

e edistdi tehokasta energian ja materiaalien
kdyttod.

Isdnnaintiyritykselld tarkoitetaan tissé yritysti ja
sen kaikkia tyontekijoitd. Isénnointiyritys huolehtii
siiti, ettid koko henkilskunta tuntee nimi eettise
ohjeet ja sitoutuu niihin.



Uudenmaankatu 42
05800 Hyvinkaa
019-414 446

avoinna ma-pe 8-16.30

jm.kopio@jmkopio.fi

Kopiot ja tulosteet
e rakennuspiirustuksista
e vdrilliset ja mustavalkoiset
Vihkotaitto ja nidonta
Laminoinnit
Piirtoheitinkalvot
Tulostus- ja kopiopaperia edullisesti

Tilaa helposti kotisivujen lomakkeella

www.jmkopio.fi

LVl-alan palveluita ammattitaidolla ja kokemuksella

Urakkatarjoukset:
toimitusjohtaja

Pertti Lehtimaki

040 501 8565
pertti.lehtimaki@pltmi.fi

Tydnjohtaja:

Jonne Hydkki

0400 889 142
jonne.hyokki@lIvi-lehtimakioy.fi

LVI-Lehtimaki Oy | Uudenmaankatu 58 D 05830 HYVINKAA | 040 501 8565

© |Imastoinnin huollot, asennukset, sa&dat,
mittaukset ja nuohoukset

© | ammitysverkon perussaadot ja
lémmnjakopakettien vaihdot

N 0207151840

LUE LISAA: WWW.LEMMINKAINEN.FI

[siinnditsijinvaihdoksen avainkysymyksii hallitukselle

HILJAISEN TIEDON

SIIRTAMINEN ON HAASTAVAA

Hallituksen tirkeimpiin tehtiviin
kuuluw isinnéitsijin toiminnan
ohjaaminen ja valvonta sekii tarvit-
taessa isinnditsijin vaihtaminen.
Vaihdoksen yhteydessii tulee varmis-
taa, etti isinnoitsijit huolehtivat
taloyhtion viltidmiittomien tietojen
ja asiakirjojen siirtymisesti.

sdnnoitsijin vaihdos si-
sdltdd virheiden ja epdon-
nistumisen vaaran. Par-
haitenkin arkistointinsa
hoitaneessa talossa on
runsaasti "hiljaista tietoa”, jonka
siirto ei kaikilta osin aina onnistu
isinnoéitsijinvaihdoksen yhteydes-
sd. Tissd artikkelissa kerrotaan
muutamista hallituksen kannalta
tirkeistd seikoista isdnnéitsijin
vaihtamista harkittaessa.

VAIHDOS
ONGELMANA

Pidédn isidnnéitsijin vaihdostamer-
kittdvini lisiongelmien lihteend.
Olen joskus kuultuani hallituksen
puheenjohtajalta aikeista vaihtaa
isinnaitsijad ilmoittanut luopuvani
jatkossayhtion tilintarkastuksesta,
mikili juuri valittavan uuden
isdnnoitsijan toimikausi jad yhti
lyhyeksi kuin edellisten kolmen
(neljis jo viiden vuoden kulues-
sa). Vaihdokset ovat kdytdnnossi
aiheuttaneet merkittiviikin talou-
dellisia menetyksid ja ongelmia
taloyhtisissi.

Kokemus on osoittanut, etti
isdnnditsijin kohdalla voi kiydi
kuin puolisoa vaihtaessa — ratkai-
su tuntuu usein helpolta, mutta

Lemminkainen uuden kanssa ei vilttimitti mene
yhtddn sen paremmin. Ongelmat
[ 10 1}
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saattavat olla erilaisia, mutta
niitd syntyy, koska ongelma on
pohjimmiltaan omissa asenteissa
tai toimintatavoissa.

Lisdksi kannattaa aina pitid
mielessi, ettei tdydellistd ihmisti
— isdnnaitsijiikdan — ole olemas-
sa, vaan hallituksen tulee seurata
riittévisti asioiden hoitoa ja antaa
rakentavasti esitettyd palautetta
(myos kiitosta kun on aihetta).
Kaikki tysskenteleviit paineen
alaisina ja valveutunutta asiakasta
palvellaan paremmin kuin vilinpi-
tdmétonti tai turhan negatiivisesti
asennoituvaa.

PEILIN ETEEN

Hallituksen jokaisen jisenen onkin
syyti harjoittaa aina itsetutkiske-
lua, kun ryhdytédin harkitsemaan
isdnnoitsijin vaihdosta:

* Olemmeko tukeneet isin-
noitsijai tydssidn? Olisiko
syyti kiydi vield kerran
rauhassa ldpi asioitarakenta-
vassa sivyssi ja kertoa isdn-
noitsijille selkedstija yksityis-
kohtaisesti toiminnassa esiin-
tyneisti keskeisistd ongelmis-
ta.

Onko isdnnsinnin vaihdos
puolueettomasti arvioiden
vilttdimiton, vai onko kysees-
sd ongelma henkilskemias-

sa? Tarvittaessa tulisi kysei-
sen hallituksen jisenen vaka-
vastiharkitaisannéinninvaih-
doksen sijaan itse vetdytymis-
td hallituksen toimintailma-
piirin parantamiseksi.

Onkokyseessi hallituksen ji-
senenomaanhuoneistoonliit-
tyvé erimielisyys korjausvas-
tuusta tai korjaustarpeesta.
Tilloin on syytd vetdytyi halli-
tuksesta ja ajaa omaa etuaan
tavallisena osakkaana.

ULKOPUOLISTA APUA

Jos isd@nnsinnin vaihdos vaikuttaa
harkinnan jilkeenkin vilttamiit-
toméltd, kannattaa pohtia tarvetta
ulkopuoliseen tukeen. Tilannehan
on yksi vaativimpia hallituksen
toiminnassa. Yleensi hallituksella
on pidtoksenteon tukena asioita
ja vaihtoehtoja esittelemiissi
ammatti-isdnnoitsijd. Ndin ei
vaihdostilanteessa kuitenkaan ole.
Silloinkin kun hallituksen piiris-
si katsotaan olevan riittivésti osto-
osaamista isdnnditsijin valintati-
lanteen hoitamiseksi, kannattaa
harkita siihen liittyvien rutiinien
arvioinnin tueksi asiantuntijaa.
Taloyhtién asiat jo etukiteen
hyvin tuntevan tilintarkastajan
kytkeminen mukaan voisi olla
erinomainen ratkaisu silloin, kun
varsinainen isdnnéitsijin valin-
tamenettely hoidetaan muutoin.
Isdnnaitsijan valintaan vaikutta-
minenhan eisovi tilintarkastajalle.
Esimerkkeji mahdollisista tule-
vaan toimintaan vaikuttavista kes-
keisistid dokumenteistaja tiedoista:
* Taloudellisesti merkittdvim-
piin ongelmalihteisiin kuulu-
vat tilinpastssten mahdollis-
ten verotuksellisten erityis-
piirteiden ohella lainaosuus-
ja jilkilaskenta.
Runsaasti ongelmiaaiheutta-
vat myds kiinteistojen vili-
setyhteistyésopimukset, jot-

ka on usein laadittu esimer-
kiksi kunnan toimesta tar-
peettomankin sekaviksi.

TIEDONSIIRTO
AJOISSA

Isinnoitsijoiden kanssa kiydyissid
keskusteluissa on tullut esille
muun muassa seuraavia sujuvaa
vaihdosta haittaavia menettely-
tapoja.

* Uusiisdnnéitsijd ei ota ajoissa
yhteyttd saadakseen joennen
vaihdosajankohtaa aineistoa
vilttdimittomien perustieto-
jenyms. hoitamiseksi. Tésté
esimerkkini vastikereskont-
ran perustaminen ja osoit-
teenmuutosten ilmoittami-
nen etukiteen.

Ne asiakirjat ja tiedot, joita
eikiytdnnon syistd voida luo-
vuttaa vielid vaihdoshetkel-
14, jadvit usein siirtdmitei
kohtuuajassa joko siksi, ettei
vanhaisinnaitsiji hoida niiti
toimituskuntoon tai uusi ei
pyynnostd huolimatta sovi
nouto- tai vastaanottoajan-
kohtaa.

Vanha isinnéitsiji ei ole luo-
nutitselleenkéin kuvaayhti-
0ssi ajankohtaisista merkit-
tdvistd erityispiirteistd ja
avoimista asioista eikd ai-
nakaan anna niisti selkeiti
tietoa seuraajalle.

Pahimmillaan ei ole nouda-
tettu tapaa, jossa molemmat
osapuolet yhdessi kivisivit lipi
kunkin luovutusosuuden aineistot
verraten kuittauslistan sisillon
aineistoon. Esimerkiksi kirjan-
pidon osalta jokaista tositetta ei
luonnollisesti kiydi ldpi, mutta jo
tilinpédtosten osalta tulee katsoa
jokaisen vuoden tilinpditsksen
sisdltyminen aineistoon. Samoin
hallituksen poytikirjojen osalta
katsotaan kaikkien kuittauslistan

mukaisten poytikirjanumeroiden
olevan aineistossa.

PARANNUSKEINOJA

Taloyhtion hallituksen kannattaa
pyrkid varmistamaan etukiteen
arkistoaineiston ja muun tiedon
siirtdiminen taloyhtion etujen
mukaisesti — huolellisesti ja am-
matillisestiilman isinnéitsijoiden
keskinisti kisailua tai suoranaista
tilanteen hankaloittamista.
Alalla tulisi kehittdd selkeiit
ohjeet lainaosuus- ja jilkilasken-
taan: Toisinaan taloyhtisissi jou-
dutaan toteamaan lainaosuus-
virheiden jilkiselvittelyn olevan
erittiin vaikeaa ja kallista —joskus
jopa mahdotonta — koska vilt-
timittomid laskentaan liittyvid
dokumentteja on hivitetty. On-
gelma on vakava, silld kyseessi
on osakkaiden kannalta yksi talo-
udellisesti merkittdvimmistéd
virhemahdollisuuksista.
Saattaisi olla pe-
rusteltua siirtyi
kdytintoon,
jossa vaih-
dokseen

paneutumisesta ja tilanteen
kartoittamisesta maksettaisiin
korvaus sekd luopuvalle ettd
vastaanottavalle isdnnaitsijille.
Muussa tapauksessa asioihin pa-
neutuminen jiinee usein edelleen
niin heikoksi tai niin myshiiseen
vaiheeseen, etti taloyhtisille voi
aiheutua turhia vahinkoja. Lisiiksi
turhienvaihdosten riskikin kenties
vihenisi.

HTM-tilintarkastaja

Ilkka O.T. Tihtinen

Jo 40 vuoden kokemuksella.
Asunto-osakeyhtisiden
tilintarkastus Oy, Helsinki
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Kattoremonttien ammattilainen

Hameen Kattokeskus toteuttaa
Sinunkin vesikattoremonttisi
100%:lla laadulla! I

Soita meille

0102290190

Kty

.

o —
/:ﬂ;wmm *

tai vieraile
kotisivullamme
kattokeskus.fi

Hameen Kattokeskus Oy Pirkanmaa: Uusimaa:
Puhelin: 010 2290 190 Koivistontie1l  Kelatie1
kattokeskus@kattokeskus.fi 33960 Pirkkala 01450 Vantaa

Kattokeskus

Maalaustyot
yli 50 vuoden
kokemuksella

Maalausliike

Remula Oy

Patteritie 6

14200 Turenki

Puh. 03 688 2248
maalausliike@remula.fi

www.remula.fi

Ismo Remula

p. 040 901 2051

e s Suomen Pintaurakoitsijat ry:n Suomen Julkisivu-urakoitsijat ry:n
e jasenyritys IW  jasenyritys
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Asunto-osakeyhtio-
lain mukaan asun-
to-osakeyhtion hal-
litus ottaa ja erot-
taa isinnoitsijdin.
Hallituksella tulee
siis koko ajan

olla selkedi kiisi-
tys isdnnditsijin
tehtiivistd, ostetun
palvelun laadusta
ja hinnasta.
Mikiili isinnointi-
sopimus ei joltain
osin toimi, sitd
voidaan newvot-
teluiden kautia
péivittid tai muut-
taa. Jos newvotielut
eiviit johda halli-
tuksen toivomaan
tulokseen, tulee
isinnoitsijin vaih-
to ajankohtaiseksi.

arjouspyyntoi laadit-

taessa tulee médrittii

selkeiit kriteerit isin-

noitsijan valinnalle

ja nididen kriteerien
tulee kiyd ilmi tarjouspyynnosti.
Isinnaitsijan valinnan kriteereini
tulisi ldhtokohtaisesti ainakin olla
isdnnoitidvin taloyhtion koko, iki
ja kunto.

Tilaajalle tirkeitd isdnnéitsijan
valintakriteereitd ovat yleisesti
olleet luotettavuus, osaaminen ja
kokemus.

Tarjouspyynnét kannattaa lihet-
tid vain sellaisille isinnointiyrityk-
sille, joilla onriittiva taloudellinen
ja teknillinen suorituskyky, palve-
luosaamista sekd tarvittava laatu-
taso kyseisen taloyhtion vaativuus
huomioon ottaen. Yhteistykump-
paniksi tulee ottaa vain kyvykis ja
luotettava palvelutuottaja.

MISTA LOYTAA
TARJOUKSEN TEKIJAT?

Kyvykiis ja luotettava isinnoin-
tiyritys toimii vastuullisesti ja

1
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Miten isimnointii ostetaan?

HALLI'I_‘_UKSEI_V_ TUNNETTAVA

palveluhenkisesti, pyrkii pitka-
janteisen kumppanuussuhteen
luomiseen ja vastaa tekemisistiin
my6s sopimussuhteen pidttyessi.
Aina on syyti varmistua siitd, ettd
isdnndintiyrityksen toiminta on
kestavilld pohjalla.

Luotettava yritys on tunnettu
alallaan ja tilaajalle tai kentille
ennestdin tuttu. Hyvd tapa on
tarkistaa referenssit muutamien
yrityksen hoidossa olevien kohtei-
den hallituksilta. Tédrkeitd on, etti
tarjouksia pyydetidn riittdvisti.

Osa isdnnéintiyrityksistd ja
isdnnaitsijoistd onjdrjestdytyneitd,
eli Suomen Isdnnéintiliitto ry:n
jisenid (www.isannointiliitto.fi).
Monet isdnndintiyritykset ovat
lisiksi pyrkineet vapaaehtoi-
sesti laadukkaaseen toimintaan
hakeutumalla Tsinnéitsijoiden
Auktorisointiyhdistys ISA rymn
auditointimenettelyyn.

Taloyhtion hallituksen on hyvi
ottaa huomioon isdnndintiyri-
tyksen toimintatapa voidakseen
varmistua, ettd kyseinen yritys on
sopiva juuri heididn kiinteisténsi
palvelutoimittajaksi.

Yritykseltd voi saada kuvauk-
sen heididn tavastaan toimia tai
jopa tarjouksen kohteena olevan
kiinteistén laatusuunnitelmasta.
Tarjouksen pyytéjin tulisi myos
arvioida etukiiteen yrityksen ja
sen henkiléston palveluhenkisyys
sekiyhteistyovalmiudet pidempii
asiakassuhdetta silmalld pitden.

Usein toistuva isdnnéintiyrityk-
sen vaihto tulee kalliiksi seki han-
kintakustannuksiltaan ettd uuden
palveluntoimittajan sisdinajo- ja
laatukustannuksilta.

Tilaajana toimivan taloyhtién
hallituksen kannattaa pitdi aina-
kin kerran vuodessa, erityisesti
sopimuskauden alkuvaiheessa, ke-

hityspalaveri isdnnéitsijin kanssa.
Isdnnointipalvelun onnistumi-
sen laadun mittareina voidaan
pitid hallituksen seki osakkaiden
ja asukkaiden tyytyviisyytti.
Isdnnointiyritykselld voi olla
tarjottavana myos korjausrakenta-
miseen liittyvid erillishinnoiteltuja
lisdpalveluita. Tilaajan on tillsin
hyvi tietdd, missd médrin isinnoin-
tiyritykselld on kiytettivissidn
omaa osaamistajaasiantuntemus-
ta ja kuinka paljon ulkopuolisia
asiantuntijoita kiytetdin.

TARJOUSPYYNTO OHJAA
KILPAILUTUSTA

Tarjouspyynnélld ohjaa erittidin
paljon kilpailuttamistaja mérittid
pitkilti koko sopimussuhteen.
Tarjouspyynnéssi tulee kuvata
mahdollisimman tarkastijayksise-
litteisesti isdnndintisopimukseen
sisdltyviit tehtdvit ja toimenpi-
teet. Kiytdnnossi timi tarkoittaa
isinnéinnin palvelukuvauksen
ldpikédyntid kohta kohdalta.
Tirke#d on muistaa, etti tarjoajia
kohdellaan tasavertaisesti eli etti
kaikille tarjoajille annetaan sama
tieto ja samanlainen mahdollisuus
tehdi tarjous. Hyvi ja selkei tar-
jouspyynto mahdollistaa tarjousten

vertailun. Isdnnéintipalvelussa on
totuttu jakamaan tehtivit kiinte-
ddn palkkioon ja erilliskorvaukseen
kuuluviin tehtiviin. Tarjousten
vertailukelpoisuuden kannalta tar-
jouspyynnésti on yksiselitteisesti
kdytdva ilmi, kummalla veloitus-
perusteella tehtivi suoritetaan.

Isdnnsintipalvelun tarjous-
pyynnossi kannattaa hyédyntii
olemassa olevia Isdnnéinnin eet-
tisid ohjeita ja Isinnéinnin yleisi
sopimusehtoja ISE 2007:44. Nami
luovat hyvin pohjan isinnéintiso-
pimussuhteelle.

Tarjouspyynté on aina syytid
laatia kirjallisena. Hyvin tarjous-
pyynnén liitteend on yhtigjirjestys,
viimeksi vahvistettu tilinp#its,
isdnnoitsijintodistus, kunnossa-
pitotarveselvitys sekd isinnéinti-
tehtivien médrittelyt. Selkeintid on
kdyttdd myynnissi olevia valmiita
tarjouspyyntlomakkeita (www.
sopimuslomake.fi/lomakkeet).

TARJOUSTEN
LAATUVERTAILU
ON HAASTAVAA

Samansisiltoisisti tarjouksista on
yleensi helppo tehdi hintavertai-
lu — laadullinen vertailu onkin jo
ongelmallisempaa. Isinnéinnin

Isannointipalvelun edellytyksia

laaduksi ymmiirretiéin useimmiten
mm. ammattitaito ja osaaminen,
sopimuksenmukainen tehtivien
hoito, luotettavuus, saavutetta-
vuus, nopeus, uskottavuus jne.

Kirjalliseen muotoon tehdys-
ti tarjouksesta voi kdydid ilmi
referenssikohteita tai isinnéin-
tiyrityksen asiakastyytyviisyys-
tutkimuksen tuloksia, joista voi
saada tietoa palvelun laadusta.
Tarjousvaiheessa tapahtunut isin-
noitsijin haastattelu antaa myos
isdnnoitsijdstd ja isdnnointiyri-
tyksestd papereita selkeimmiin
kuvan. Palvelun hintaa voi arvioida
suhteuttamalla kuukausittaista
palkkiota aikaan, joka tehtivien
hoitamiseen arvioidaan kuluvan.

Lihtokohtana isinnéinnin
valinnassa tulisi olla hallituksen
ja isdnnaitsijin vilinen pitkikes-
toinen ja konsulttimainen suhde,
jolloin isdnnaitsijan valinnassa ei
voida kiinnittdd huomiota ainoas-
taan isdnndintipalvelun halpuu-
teen. Halvin ei aina ole taloyhtion
kannalta edullisin.

SOPIMUSNEUVOTTELUN
MUUTOKSET
KIRJATTAVA

Panosta sopimusneuvotteluihin!

YHTIONSA TARPEET

Sopimusneuvotteluilla varmis-
tetaan, ettd sopijapuolet ovat ym-
mirtidneet sopimuksen ehdot sa-
malla tavalla. Sopimusneuvottelu
ei ole sama kuin hintaneuvottelu.

Puutteellinen tai tulkinnanva-
rainen tarjouspyynto tai tarjous
voi johtaa virheellisiin késityksiin.
Sopimusneuvotteluiden tarkoi-
tuksena on vilttdd episelvyydet
asiakirjoissa. Sopimusneuvotte-
luissa on syytd kidydd lipi myds
siirtymévaiheen asiat, kuten
esimerkiksi aikataulutus, tarvit-
tavat palaverit, tiedottaminen
ja materiaalin luovutus. Mikili
sopimusneuvotteluita ei kiydi,
mahdolliset tulkintaerimielisyydet
voivat tulla esille sopimusaikana.
Erimielisyys johtaa yleensd aina
vihintddnkin taloudellisiin seu-
raamuksiin.

Sopimusneuvotteluissa teh-
dyt muutokset ja tismennykset
tulee aina kirjata tai liittdd sopi-
musasiakirjoihin. Sopimuksen
pohjaksi tulisi ottaa Isdnndinnin
eettiset ohjeet seki Isdnndinnin
yleiset sopimusehdot ISE 2007.
Niiden tyokalujen kiytto kuuluu
vakiintuneeseen sopimuskiytin-
toon. (www.taloyhtio.net/hallinto/
isannoitsija)

Merkittavaa on miten

e henkilokunnan koulutus ja osaamisen yllapito

e sitoutuminen palvelun kehittdmiseen, jarjestaytyminen
e johtamisjérjestelma, laatujarjestelmd, ISA auktorisointi
 kumppanit ja palvelutarjoajaverkostot

isannointiyrityksessa hoidetaan

e taloyhtion hallinto ja kirjanpito
e osakkaiden ja asiakkaiden asiakaspalvelu jatiedottaminen
e kiinteiston ylldpito, korjaus- ja kunnossapito

{
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Kiinteiston omistajille ja
taloyhtioille korjaushanke
on usein ainutkertainen

A-Insinoorin kokemus ja
ammattitaito takaavat taman
hankkeen hairiottoman ja sujuvan
etenemisen.

Meilta saat yksilollisia
vastauksia visaisiin
pulmiisi.

ESPOO, TAMPERE, TURKU, PORI p. 0207 911 888

www.ains.fi

JULKISIVUKONSULTOINTI JK OY

TURKU
Karsamaentie 35
20360 Turku
p. 02-2330840
Jouni Kourula p. 0400 827920

PORI
Yrjonkatu 15 A, 4. krs
28100 Pori
Jouni Kotiranta p. 044 7677297

FORSSA
Puuvillakatu 4 A 1
30100 Forssa
Mikko Téhtinen p. 040 7568827

etunimi.sukunimi@julkisivukonsultointi.fi

www.julkisivukonsultointi.fi
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Kiinteistoliitto selvitti isinndinti-
palkkioita vuonna 2010 kyselytui-
kimuksella. Kyselyyn vastasi 1 303
hallituksen puheenjohtajaa sekdi
732 ammatti-isdnnoitsijid. Mitd

kyselyssii selvisi?

eisin isdnndéinnin

kiintedn palkkion ve-

loitusperuste on huo-

neistojen lukumdiiri,

joissain tapauksissa

myds tehdyn tyén méidrd. Isdn-

nointipalkkiot médrdytyvit harvoin
tilavuuden mukaan.

Keskimédrdinen kiinted isin-
néintipalkkio 20 asuinhuoneiston
talossa (1 400 htm?) on noin 420
euroa ja 100 asuinhuoneiston
taloyhtiossid (6 000 htm?) noin
1 360 euroa kuukaudessa. Asuin-
huoneistoa kohti laskettuna timi
tekee 20 huoneiston yhtiossi 21
euroa huoneistolta kuukaudessa
ja 100 huoneiston yhtiossid 14
euroa huoneistolta kuukaudessa.
Hinnat sisiltivit arvonlisiveron ja
perustuvat koko maan vastausai-
neistoon. Kiintein isdnndintipalk-
kion suuruus vaihtelee siis huo-
mattavasti kohteen koon mukaan
ja keskipalkkio alenee kiinteistén
koon kasvaessa. Pienemmissi
taloyhtisissi se on jopa 40 % isoja
yhtisitd korkeampi.

Kiintedn kuukausipalkkion li-
siksiisannaintiyritykset veloittavat
monia erilliskorvauksia esimerkik-
si yhtigjdrjestyksen muuttamises-
ta, remonttien valvonnasta seki
kokouspalkkioita, kilometrikorva-
uksia ja kopiointimaksuja.

— Kyselystd ilmeni ylldttden,
ettid kolmasosa taloyhtisisti ei ole
péivittanyt nykyistd isdnndintiso-
pimustaan koskaan, ihmettelee
Kiinteist6liiton toimitusjohtaja
Harri Hiltunen.

Kiinteistoliitto muistuttaakin,
ettd taloyhtion hallituksen tehtivi-
ni on hyviksyi isinndintisopimus
ja siihen sisdltyvistd tehtivisti
maksettava kiinted palkkio seki
erillisveloitettavat palkkiot. Halli-
tuksen tulee myés hyviksyi palk-
kioiden mahdolliset tarkistukset ja
muutokset. Pditos hinnantarkas-
tuksesta tehdiin isinnéitsijiden
ja hallituksen puheenjohtajien
mukaan 55-prosenttisesti isdn-
nointiyrityksen esityksestd. Ylei-
seen kustannustason nousuun tai
indeksiin hinnantarkastuksista on

14 1}
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sidottu 40 %.

Erillisveloitusten suuruus vaih-
telee eri isdnnéintiyrityksilld
huomattavasti. Hallinnollisista
tehtivisti isdnnoitsijit veloittavat
taloyhtion hallitusten puheenjoh-
tajien mukaan kalleimmillaan yli
100 euroa, keskiarvon ollessa 66
euroa tunnilta. Teknisen isdannéin-
nin tuntihinta on noin viisi euroa
kalliimpi. Sitd vastoin kyselyyn
vastanneiden ammatti-isinndit-
sijoiden mukaan erillisveloitettava
tuntityd on 10 euroa taloyhtién
hallitusten puheenjohtajien ni-
kemystd alhaisempi.

REMONTIT VALVOTAAN
TUNTITAKSAN MUKAAN

Kysymys taloyhtisiden laajojen
korjaushankkeiden projektinhal-
linnan veloitusperusteista jakaa
isdnnoitsijoiden ja hallitusten
puheenjohtajien vastaukset. Pu-
heenjohtajista 20 ja isdnnéitsi-
joistd 50 % vastaa, etti palkkio
projektinhallinnasta méériytyy
kéytetyn tybajan ja tuntiveloituk-
sen perusteella. Kyseenalaisinta
veloitusperustetta eli palkkion
maddrdytymistd prosenttiosuute-
na hankkeen urakkasummasta
kdyttdd keskimidrin 22 % isin-
néintiyrityksistd. Veloitettavat pro-
senttiosuudetvaihtelevat yhdenja
neljan prosentin vililla.
Osakkaan maksamien huo-
neistoremonttien selvitys- ja
valvontapalkkioiden hinnoittelu
on kirjavaa. Jotkut isdnnditsijit
sisillyttidvit remontti-ilmoituksen
kisittelyn kiinteddn palkkioon, osa
perii sen taloyhtisltd ja osa asuk-
kaalta. Huomattavaa on, ettd isin-
néintiyritykset perivit hallituksen
puheenjohtajien mukaan ilmoi-
tuksesta osakkaalta keskimiirin
50 % ja isdnnditsijoiden mukaan
23 % enemmin kuin taloyhtislti.
Remonttien valvontakidynnisti
isdnnoitsiji laskuttaa yleisimmin
tuntiveloituksensa mukaisesti.
Taloyhtiét maksavat kiintein
kuukausihinnan lisdksi isannéit-
sijoille runsaasti muun muassa

[sinndointipalkkiot perustuvat yleensii huoneistojen lukwmiidrin

TUTKITTUA TIETOA
ISANNOINTIPALKKIOISTA

kilometrikorvauksia — molempien
vastaajaryhmien mukaan noin 60
senttid kilometrilti. Erillisveloituk-
sista erityisesti kopiointipalvelujen
hinnat ovat korkeita. Mustavalkoi-
sen valokopion keskihinta on noin
20 kertaa omakustannushintaa
korkeampi eli 40 senttii kopiolta.
Myés viirikopioiden hinnat ovat
korkeita. Hallitusten puheenjohta-
jien vastauksissa hinta on 44-100
senttii kopioltajaisinnaitsijoiden
vastaavasti 40—80 senttid.

Mita maksaa

ISANNOINNIN
LAATU OSAKSI
SOPIMUSPALKKIOITA

Isdnnointipalkkiot-kyselystiilme-
ni, ettd isdnnoitsijoiden mielesti
isdnnéintipalvelujen tarjonnan
laatusuhde markkinoilla on heik-
ko. Asteikolla 1-5 tarjonnan
laatu sai arvosanan 3,14. Erittdin
korkealuokkaisena tarjonnan
laatua piti vain viisi prosenttia
vastaajista. Isdnnoinnin ostami-

isannoinnista?

Isanndinnista maksettavat palkkiot maarayty-
vat yhtion ja isannditsijan, usein kdytannossa

isannditsijatoimiston, valisen sopimuksen
mukaisesti. Isannointipalkkioista ei anneta
suosituksia, vaan palkkio on sovittavissa

vapaasti.

Isdnndintipalkkio jakautuu yleensd kiinteddn — kuukausittain
maksettavaan —isdnnointipalkkioon seka erilliskorvauksiin sen
mukaan, mitd osapuolten valilld on eri tehtdvien osalta sovittu.

Asunto-osakeyhtion isannéintitehtavaluettelo on hyva apu-
valine taloyhtion hallitukselle isdnndintisopimusta tehtdessa.
Isdnnaintitehtavaluettelossaannetaan malli siitd, mitka tehtavat
voisivatsisaltya kiinteddn palkkioon. Jokainen taloyhtid raatéloi
itselleen oman tehtdvaluettelon poikkeamalla suosituksista tai
jattamalla vaikka tehtévia kokonaan sopimuksen ulkopuolelle.
Olennaistaisédnnéinnin ostamisessaja palkkioista sovittaessa
on se, millaista isdnndintipalvelua kyseinen taloyhtio haluaa
jamitdisanndintisopimuksessa palkkioista sovitaan. Jamikd
tarkeintd, ettd kaikesta on sovittu — kirjallisesti.

{
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sessa taloyhtividen pitdd kiinnittdi
aiempaa merkittivisti enemmin
huomiota ostettavan palvelun
laatu-hintasuhteeseen ja laadun
sdinnolliseen arviointiin ja mit-
taamiseen.

Yli 80 % tutkimukseen vastan-
neista taloyhtiiden puheenjohta-
jista sekd isdnnaitsijoistd haluaisi,
etti kiinteiin sopimushinnan osuus
kokonaispalkkiosta olisi vihintdidn
75 %.

Erityisesti isdnnditsijoiden

'.AS;UNTP-OSAKEYHTlﬁN
NNOINTITEHTKVI(IUETTEIO

& KINTEIsTE,
V7 KUSTANNYS '(.)/;N
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vastaus on ylldttav, silld isdnnsin-
tialalla on korostettu siirtymisti
erillisveloitettaviin tuotteisiin ja
palveluihin.

Isimnéintipalkkiot 2010 -sel-
vityksen tulokset www.taloyhtio.
net/omaetusivu/isannointipalkki-
0t2010

Jisensivut, joihin piisy edellyttii
kirjautumista taloyhtion omalla
jasennumerolla.

uettelo maksaa
15 euroa.
Jasenille -10 %.
Luetteloa myy
Kiinteistdalan
Kustannus Oy

p. 09 1667 6555
sekd sahkoisesti
www.kiinkust.fi



PALVELUHAKEMISTO

* ALAN ASIANTUNTIJAT PALVELUKSESSASI *

VARAA OMA ILMOITUSTILASI AMMATTILAISTEN PALVELUHAKEMISTOSTA

LEENA KOLEHMAINEN * PUH. 041 501 9902 °*

ARKKITEHTITOIMISTOIA

www.kekkonenvuorento. fi
‘h"arkkitehtitoimisto
Kekkonen aVuorento OY

Kauppalankatu 2 B 18, 05800 Hyvinkaa ® Puh. 010 - 666 9030

HissiT JA HISSIEN KUNNOSSAPITO

Dedicated to People Flow™ EENE

Palvelua kaikissa hissiasioissa

Puh. 0204 7551 (vaihde)
0800 15063 (paivystyspalvelu 24 h)

www.kone.fi

ISANNOITSIJATOIMISTOJA

HYVINKAAN TILIKESKUS 0Y

Kauppalankatu 2 B 19, 05800 Hyvinkaa
Puh. 010 231 0390, Fax (019) 455 170

Isdnnditsijdtoimisto Hannu Vihtild

LEENA.KOLEHMAINEN@DORIMEDIA.FI

Kankurinkatu 4-6

05800 HYVINKAA
Puh: 045-634 1163
Fax:(019) 450 603
info@kurkihirsi.net
www.kurkihirsi.com

ol o

KURKIHIRSI

ISANNOINTIPALVELUT

KIINTEISTOPALVELU

MUNTILA OY

Hameenkatu 54, 11100 Riihimaki
Puh. (019) 734 517, Fax (019) 736 850
tiina.makela@muntila.fi

ISANNOINTIA JA KIINTEISTOHUOLTOA

Isanndinti ja Kiinteistdpalvelu

Timo Heinonen Ky

Loimutie 9 11120 Riihiméki @ 050 543 9146

KOR]AUSRAKENTAMISEN SUUNN. JA VALVONTA

TALOYHTION HALLITUKSEN
JASENEN TARKISTUSLISTA

Hallituksen jdsen ja puheenjohtaja hoitavat taloyhtiéssé vastuullista ja laaja-
alaista tehtdvaa. Kiinteistéliiton asunto-osakeyhtiotyéryhmé on koonnut
taloyhtididen hallituksille tydkaluksi tarkistuslistan, jonka avulla voi tarkistaa
oman taloyhtion tilan sekd perehtyd hallituksen jasenen kannalta tarkeisiin
asioihin. Hallitushan vastaa osakkaille, ettd taloyhti6td hoidetaan hyvin.

Tarkistuslista koostuu neljéstéa osioista,

jotka kasittelevat seuraavia asiakokonaisuuksia:
- taloyhtion lakiasiat ja yhtion hallinto
- taloyhtion tekninen kunto ja

- taloyhtion sopimus- ja talousasiat
- asukkaille tiedottaminen.

Olisi hyva kdyda tarkistuslista lapi yhdessé koko hallituksen kanssa. Jos vas-
taukset painottuvat merkittdvésti kylla-vastauksiin, on taloyhtiénne hyvdssa
tilanteessa. Ei-vastauksia on syytd selvittdd yhdessé isannoitsijan tai hallituksen
puheenjohtajan kanssa.

Lista loytyy osoitteesta www.taloyhtio.net/hallinto/hallitus

[siinnditsijin vaihdokseen on syyti varautua ennalta

UUSI ISANNOITSIJA TALOON

sdnnditsijin taiisinnaitsijitoimiston vaihdos tulee ajankohtaiseksi,

kun rakenteilla oleva kohde on valmistumassa jarakennusaikainen

isdnnoitsijd luovuttaa kohteen valitsemalleen isinnéitsijélle tai

silloin, kun yhtién hallitus on péittinyt asumisaikana vaihtaa

palveluntarjoajaa. Isdnnéitsijin vaihdokseen liittyy aina kiinteistén
tietojen havikkid seki sopeutumista uuteen toimintatapaan.

YLEISIMPIA ONGELMATILANTEITA
ISANNOITSIJAA VAIHDETTAESSA OVAT MM.
uuden isdnnditsijin perehdyttdmisen puute
puutteet asiakirjojen luovutuksessa tai luovuttamisen hitaus
kilpailutilanteen luomajinnite uuden javanhan isinnéitsijian vililla
palvelun toiminta vaihtohetkelld
keskeneriiset tai tekemiitti jdtetyt hallinnolliset sopimukset (va-
kuutukset, kiinteisténhoitosopimukset, hissin huoltosopimuksetyms.)

Isdnnéitsijin vaihtuessa voidaan etukiteisvalmisteluilla vaikuttaa
suuresti sithen, etti vaihto tapahtuu hallitusti. Hyvi valmistelu lyhentid
tehtivien siirtymdiaikaa ja palvelukatkosta.

KUN TEHTAVIA SIIRRETAAN, ON TARKEAA

e sopialuovuttamiseen liittyvisté tehtévisti jo sopimusta solmittaessa
(esim. tilin- tai vilitilinp#dtoksen tekeminen, asiakirjojen luovutus
ja listaus jne.)

e toimittaa uudelle isinnéitsijdlle riittdvit perustiedot yhtigstd hy-
vissi ajoin ennen kohteen luovutusta (esim. isdnnditsijantodistus-
lomake perusteellisesti tiytettyni liitteineen)

e laatia luovutettavista asiapapereista selkei luettelo, joka vahviste-
taan allekirjoituksin

e perehdyttid uusiisinnaitsiji tehtiviin (mm. kohteen keskeneriiis-
ten asioiden lapikiynti)

e laatia luettelo taloyhtion sopimus- ja yhteistykumppaneista

Tavallisesti tehtivit siirtyviit isinndéitsijitoimistolta uudelle toimistolle.
Tillsinkin taloyhtion hallituksen on syyté valvoa, etté tehtivien hoidon,
asiakirjojen jakiyttsoikeuksien siirto tapahtuu ajallaan ja asianmukaisesti.

Rakennusten energiatodistus uudistuu 1.6.2013

-energialuokitus tulee nikyi myynti- ja vuokrausilmoituksissa

o KUN HALUAT, ETTA Riihimden .
KIINTEISTOSTASI Insinéorirakentajat Oy
HUOLEHDITAAN wwuw.insinoorirakentajat.fi ¢ Puh. 010 666 1720
Puh. 040 569 4462 - RAKENNUTTAMIS- JA VALVONTAPALVELUT
hannu.vihtila@isannointivihtila.fi - PROJEKTINJOHTO- JA URAKOINTIPALVELUT

PALVELUHAKEMISTOSTA SINUT JA
TARJOAMASI PALVELUT LOYDETAAN!
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udistuksenmy®ti
energiatodistus-
ten sisdltoon ja
kayttoon tulee
muutoksia ja to-
distusten antajilta vaaditaan
jatkossa pitevoitymistd. Lisdksi
kaikkien asunto-osakeyhtisiden,
myds alle seitsemdn asunnon,
on teetettdvi energiatodistus jos
asuntoa myydéin tai vuokrataan.
Ja koska energiatodistuksesta

tulee rakennuskohtainen, tulee
esimerkiksi kolmen rakennuk-
sen rivitaloyhtion teettdd kolme
energiatodistusta.

Ennen vuotta 1980 rakenne-
tuille pientaloille energiatodistus
tarvitaan myynnin ja vuokrauksen
yhteydessi vasta 1.7.2017 alkaen.
Jatkossakaan todistusta ei tarvita
muun muassa loma-asunnoille ja
suojelluille tai pienille, alle 50 m2
kokoisille rakennuksille.

{

Vanhan lain mukaiset ener-
giatodistukset ovat voimassa
voimassaoloaikansa mukaisesti.
Isinnaitsijdtodistukseen sisilty-
viit energiatodistukset taas ovat
voimassa vuoden 2014 loppuun
astivain, mikéli ne ovat péivitetty
ennen uuden lain voimaantuloa
eli 1.6.2013.

Uusi todistus on jatkossa
voimassa 10 vuotta ja sen tulee
sisiltidd suosituksia energiatehok-
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kuuden parantamiseen.

Energiatodistuksen laatijalla
tulee olla todettu ja voimassa ole-
va pitevyys ja se tulee kiyda ilmi
laatijoista pidetyssi rekisterissi.
Isdnnéitsijoiden oikeus antaa to-
distus, ilman todistuksenantajan
pdtevyyttd, poistuu.

Uuden lain mukainen ener-
giatodistus maksaa kerrostaloyh-
tivlle noin 1 000 — 1 500 euroa.



[sinnointisopimuksessa mddritellyn laadun tasoa pitiid tarkkailla

HYVA HOITO ON
SUJUVAA YHTEISTYOTA

Taloyhtion hyvi
hoito on sujuvaa
yhteistyoti osak-
kaiden, asukkai-
den, hallituksen,
isdnnoitsijin ja
kiinteistonhoito-
henkiléston vilil
li. Isinnoitsijin
rooli yhteistyon
yllipitijind on
keskeinen.

Kun tyot uuden

isdnnoitsijin

kanssa ovat al-
kaneet, on halli-
tuksen jatkuvasti
arvioitava palve-
lun sopimuksen-
mukaisuutia ja
laatua.

Hyddyllisi

Titi arviointia varten on olemas-
sa monia seuraavaksi listattuja
tyokaluja.

Raportointi

Taloyhtién hallitus pysyy par-
haiten ajan tasalla isdnnéitsijin
sdannollisen raportoinnin avulla.
Talousseurantaavarten isdnngitsiji
ja hallitus voivat sopia vilitilinp#a-
tosten laatimisesta esimerkiksi 1-2
kertaa tilikauden aikana. Tdmén
lisdksi hallituksen tulisi saada
raportit yhtion maksuvalmiudesta,
vastikereskontrasta, perinnisti ja
kulutustilastoista (Iimpé, vesi, sih-
ko). Kiinteiston teknis-taloudel-
linen PTS-korjaussuunnitelman
péivittimisen raportointi tulee
myos jdrjestad.

Raportointi voidaan hoitaa
helposti esimerkiksi hallituksen
kokouksissa. Sihkéisten jdrjestel-
mien kautta tapahtuva raportointi
on juokseva ja edullinen.

Laatupalaverit
Taloyhtién hallituksen tai hallituk-
sen puheenjohtajan on hyvé varau-

tuavihintiin kerran vuodessa kes-
kustelemaan isinnsintisopimuk-

tyokaluja

sen toimivuudesta. Keskustelussa
varmistetaan ettd hallitus tietdd
mitd isdnndintisopimus  sisiltdd
ja ettd toiminta on sopimuksen
mukaista. Samalla kartoitetaan
mahdolliset muutokset palvelutar-
peissa. Tillainen palvelun laatuaja
sisiltod koskeva palaveri voidaan
sisillyttdd hallituksen kokouksen
asialistalle.

Kiinteisto-
strategia

Strategialla tarkoitetaan suunnitel-
maa, jolla pyritdén saavuttamaan
tavoiteltu pdaméidrd. Strategialla
linjataan yhtién kidytinnén toi-
minta. Taloyhtion strategia muo-
dostaa omistajien, asukkaiden ja
isdnnditsijin tavoitteiden yhteen-
sovittamisen.

Hyvin harvalla taloyhtislld on
olemassa oma kiinteistostrategia.
Huolellisesti laadittu kiinteisto-
strategia ohjaa osaltaan myos
isdnndinnin toimintaa.

Asiakastyytyviisyys-
tutkimus

Useat isinnéintiyritykset seuraa-
vat isdnnéinnin laatua asiakas-

ja nettiosoitteita

tyytyviisyystutkimuksilla. Tutki-
mustuloksia tulisi téllsin kisitelld
asiakaskiinteiston hallituksen
kanssa ainakin kyseessd olevan
kiinteistén osalta. Niin pysty-
tddn selvittimédn asiakkaiden
kisitykset ja mielikuvat palvelun
onnistumisesta ja kehittdmistar-
peista. Asiakastyytyviisyystutki-
mus tehddin yleensid muutaman
vuoden vilein.

Hallituksen
itsearviointi

Toimiva ja hyvd sopimussuhde
perustuu sopijapuolten vahvaan
kumppanuuteen ja keskindiseen
luottamukseen. Taloyhtion hal-
lituksen on aiheellista aika ajoin
arvioida my¢s omaa toimintaansa
sopimuskumppanina. Hallituksen
tekemi itsearviointi auttaa hal-
litusta ymmiértdméin rooliaan ja
toimintaansa suhteessa sopimus-
kumppaneihinsa. Itsearvioinnin
voi hyvin toteuttaa sihkéisesti
ja kiydd sitten ldpi hallituksen
seuraavassa kokouksessa.

Isanndintid koskevia sdaddoksia:

e Asunto-osakeyhtiolaki 2010

e [sdnndinnin eettiset ohjeet (www.isa-yhdistys.org)
e [sdnndinnin yleiset sopimusehdot ISE 2007
www.taloyhtio.net/hallinto/isannoitsija

Sopimukset:
* Asunto-osakeyhtion Isdanndintitehtavéluettelo
www.kiinkust.fi
e Sopimuslomakkeet; tarjouspyyntd, tarjous, sopimus
www.sopimuslomake.net/lomakkeet
 Sopimushallinnan tydkalut
www.taloyhtio.net/ajassa

Kirjallisuutta:

* Arjasmaa-Kaivanto: Toimiva hallitus
 Kaari-Kaivanto-Kanerva-Kuhanen: Kiinteiston Asiakirjaopas

www.kiinkust.fi

Muuta:

 Taloyhtion hallituksen jasenen tarkistuslista

www.taloyhtio.net

¢ Taloyhtididen palvelujarjestd Suomen Kiinteistéliitto

www.kiinteistoliitto.fi
e |sdnnoitsijoiden palvelujérjesto
www.isannointiliitto.fi
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Halutessasi voit esittaa
kysymyksidsi lakipalstalle:
marika.sipila@kiinteistoliitto.fi

LAKIPALSTA

)
=

Kai HAARMA ¢ ToIMINNANJOHTAJA ® KuNTEISTOLIITTO UUSIMAA

MISTA ISANNOITSIJA

I[sdnnaitsiji on my6s vastuussa
vahingosta, joka lakia tai yhtio-
jirjestystd rikkomalla aiheutuu
osakkeenomistajalle tai muulle
henkilslle. Tillainen muu henkils
voi olla esimerkiksi taloyhtion so-
pimuskumppani. Téllaisissa tilan-
teissa sovelletaan ns. kddnnettyi
todistustaakkaa: vapautuakseen
vastuustaisdnnéitsijan pitdd pystyd
osoittamaan, ettd hin on toiminut
asiassa huolellisesti.

[sdnnoitsiji ei siis vastaa yhtiotd
kohtaan kaikista mahdollisista
vahingoista, jotka hinen toimin-
nastaan voivat aiheutua. Vahin-
gonkorvausvastuu edellyttid siti,
ettd jokin vahinko ylipddtddn on
syntynytjaisinndéitsijin huolimat-
tomuudella tai laiminlysnnilld on
syy-yhteys tihin vahinkoon. Syy-
yhteys tarkoittaa tosiallista yhteyt-
td teon ja syntyneen vahingon vi-
lill4. Jos esimerkiksi isinnéitsijan
suosittelema urakoitsija viivistyy
rakennushankkeen toteuttamises-
sa, el viivistys yleensi ole yhtey-
dessi isdnnaitsijin toimintaan eiki
vastuuta siten synny. Tilanne voisi
olla toinen, jos isdnnéitsiji ei esi-
merkiksi ole riittdvin huolellisesti
tarkistanut urakoitsijan taustojaja
tiastd aiheutuu yhtislle vahinkoa.

HUOLELLISTA jA
YHTION EDUNMUKAISTA
TOIMINTAA

Toisinaan taloyhti@issi ollaan vaa-
timassa isdnnoitsijad vastuuseen
tdman toiminnasta, vaikka mitidan
konkreettista vahinkoa ei olisi
yhtislle syntynyt. Jos isinnditsijd
esimerkiksi toimivaltansa ylittien
korjauttaa jonkin yhtion vastuulle
kuuluvan suurehkon vaurion ilman
hallituksen tai yhtiskokouksen
pditostd, ei tdmd vilttdmattd
tarkoita sitd, ettd yhtislle olisi
syntynyt taloudellista tai muuta
vahinkoa. Vaikka isinngitsijin

ON VASTUUSSA?

Isinndoitsijin vastuuta koskevat perus-
sidnnokset sijaitsevat asunto-osakeyh-

tiolain 24 luvussa.

Isiinnoitsiji on ensinndiikin velvollinen
korvaamaan vahingon, jonka hiin toi-
messaan tahallisesti tai tuottamuksesta
aiheuttaa yhtiélle. Tuottamuksella tar-
koitetaan lihinni huolimattomuuita

tai laiminlyontid.

menettely olisikin sindnsd moitit-
tavaa (toimivallan ylitys on sinéins#
osoitus huolimattomuudesta),
edellyttid vahingonkorvausvastuu
sitd, ettd korjaustyd olisi voitu
suorittaa jollakin yhtién kannalta
edullisemmalla tavalla tai korjaus-
tyon laajuus on ollut ylimitoitettu.

Joissakin pienyhtisissd on sovit-
tu kiertdvisti isinnointivuorosta
osakkeenomistajien kesken. Vas-
tuun kannalta on kuitenkin syyti
huomioida se, ettd merkitysti ei
ole esimerkiksi silld, onko isin-
néintitehtédvin suorittamisesta so-
vittu maksettavaksi jokin palkkio.
Myéskiddn puuttuva ammattitaito
ei ole riittidvi peruste vastuusta
vapautumiseen.

Isdnnointitehtidvia hoitavan on
toimittava objektiivisestiarvioiden
huolellisesti ja muutenkin yhtion
edun mukaisesti. Jos isinngitsiji-
ni on joku osakkeenomistajista,
tulee hidnen olla erityisen tark-
kana sellaisten toimenpiteiden
suhteen, jotka koskevat hidneen
omaa asuntoaan tai etuaan yhti-
Ossd. Ndissd tilanteissa on syyti
viedd pienemmitkin paitokset
hallituksen tai yhtiskokouksen
ratkaistaviksi.

KORVAUSVASTUUSTA

Mikili korvausvastuun havaitaan
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olevan olemassa, on lihtokoh-
tana tdysimidriiscn korvauksen
suorittaminen. Vastuun méardd
voidaan kuitenkin joissakin ti-
lanteissa sovitella, ellei vahinkoa
ole aiheutettu tahallisella teolla.
Sovittelu voisi tulla kysymykseen
esimerkiksi tilanteissa, joissa
sivutoimisena "maallikkoisdnnoit-
yhtiélle niin suuren vahingon,
ettd tdyden korvauksen médrd
todetaan kohtuuttoman raskaaksi.
Isinnaitsijin on joka tapauk-
sessa aina syytd tarkistaa oma va-
kuutusturvansaja yhtion ottaman
kiinteistévakuutuksen kattavuus.
Vaikka jokin isinnéitsijdn vas-
tuulle kuuluva vahinko olisi
tapahtunutkin, voi oikeus vahin-
gonkorvaukseen olla lakannut.
Vastuu kultakin tilikaudelta
nimittdin katkeaa pddsdintoisesti
yhtiskokouksen myéntdmiin
vastuuvapauspéitokseen.
Vastuu voi myds vanhentua.
Mahdollinen vahingonkorvaus-
kanne on nostettava kolmen vuo-
den kuluessa siitd, kun vahingon-
kirsijd on saanut tieti tai hiinen
olisi pitinyt tietdd vahingosta ja
siitd vastuussa olevasta. Vaikka va-
hinko ei tulisi yhtion tai osakkaan
tietoon, vanhenee vastuu joka
tapauksessa viidessid vuodessa
tilikauden padttymisesti.

19 1}

Ennen mahdollisen kanteen
nostamista olisi hyvi pyrkid sopi-
maan isdnnditsijin/isinnéintiyri-
tyksen kanssa mahdollisesta va-
paachtoisesta korvauksesta. Myos
korvauksen méirin sovitteluun on
hyvi etukiteen valmistautua.

Turun HO 29.1.2010
Kyseisessa tapauksessa oli
isannoitsija jattanyt
- liikehuoneiston vuokria
perimétta
- [aiminly6nyt tyonantajan
kuukausitilitykset
- maksanut pankille tilinylitys-
maksua
- maksanut laskuja mydhdssé
- aiheuttanut siivoojan tyo-
suhteeseen liittyen oikeus-
apukuluja
- aiheuttanut kirjanpidon uu-
delleen tekemisen

Hovioikeus katsoi, ettd isanndit-
sijé oli vahingonkorvausvas-
tuussa. Vuokrasaatavien osalta
soviteltiin pois kolmannes, kos-
ka hallitus ei puuttunut ajoissa
ja siten myotavaikutti vahinkoon

Helsingin HO 20.1.2010

Yhti6 vaati isannoitsijaltd korva-
uksia kosteusvauriokorjauksien
kustannuksista, tekemattomista
vuokrankorotuksista, selvit-
telykuluista ja ylimaéraisesta
tarkastuksesta.

Kanne hylattiin, koska

- kosteusvauriot oli korjattava
nopeasti

- vuokrasopimukset olivat
vanhoja ja korotukset sidottu
Kiinteistoliiton suositukseen

- ei oltu aiheettomasti pidatet-
ty papereita ja tarkastuksissa
ei loydetty epaselvyyksid.
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Kiinteistijen oikealla kiytolli voi vithentii merkittivisti limmaon,
sihkin ja veden kulutusta

VVO on hyvassa

Noin 40 000 vuokra-asuntoa omistava

VO on onnistunut hienosti energian-
sddstotavoitteissaan. Konstit ovat olleet
yksinkertaisia sekd kustannustehokkaita,
silld kiinteistojen energiatehokkuutta on

parannettu ennen kaikkea kayttod ja yl-
lapitoa tehostamalla. Esimerkiks: sauna-
vuoroja jarjestaimadlld ja huonelimpotilo-
Jja tarkkailemalla voi asuinkerrostalossa
saavuttaa ylldttavin isotkin sddstot.

O on aktiivisesti
pienentinyt kiinteis-
téjensi energianku-
lutusta jo 2000-lu-
vun alkupuolelta

saakka, jolloin yhtis sitoutui YK:n
ilmastosopimuksen jdlkimainin-
geissa syntyneen Asuinkiinteis-
téjen energiansdistosopimukseen
(AESS). Nyt VVO on sitoutunut
pienentimidn kiinteistéjensi
energiankulutusta vuosittain vi-
hintddn prosentin per energialaji,
joita ovat limpdenergia, vesi ja
kiinteistosihks. Seurantajakso
alkoivuonna 2009 ja paittyy 2016.

Prosentin vuosisiédstd on kir-
jattu Vuokra-asuntoyhteisgjen
toimenpideohjelmaan (VAETS),
mutta VVO on asettanut omat si-
sdiset tavoitteensa vield korkeam-
malle. Energiaa ei kuitenkaan
sdistetd hinnalla milld hyvinsi,

vaan huolellisesti suunnitellen ja
niin, etti se on liiketaloudellisesti
kannattavaa.

— Kiinteistojd ei ole kustan-
nustehokasta pelkistddn ener-
giakorjata, silld jo niiden oikealla
kiytolld pystytddn saavuttamaan
isojakin energiasdistojd, VVO:n
kidytto- ja yllapitopaillikks Pasi
Kujansuu painottaa.

— Olemme keskittyneet kiin-
teiston kayttoon ja yllapitoon liit-
tyviin toimenpiteisiin, jotka eivit
vilttaméttd edellytd minkéénlaisia
investointeja. Ne vaativat vain
kontrollia, kidytdnnén toimen-
piteitd ja seurantaa. Pyrimme
optimaalisiin asuinolosuhteisiin
ja leikkaamaan ylimiddriisen
kulutuksen.

Isoja energiakorjausinvestoin-
teja on tehty harkitusti, esimer-
kiksi ljylammitteisid kiinteistoja

on liitetty kaukolimpdoverkkoon
ja raskaiden julkisivukorjaus-
ten yhteydessd on lisderistetty
ulkoseinii. Tkkunoita ja ovia on
vaihdettu energiatehokkaampiin
elinkaarisyista.

Myés poistoilmaldmpspump-
pujirjestelmit kiinnostavat
VVO:ta niissd kaupungeissa,
joissa kaukoldmp® on suhteessa
sidhkoon kallista.

— Pilottihankkeen toteutimme
2010 ja sitd on nyt seurattu pari
limmityskautta. Se on osoittau-
tunut sen verran kannattavaksi,
ettd aiomme hyodyntdd titd
konseptia enemminkin. Poistoil-
maldmpdpumppu on kustannus-
tehokkainta tehdd pistetaloon,
jonka katolla on yleensi vain yksi
ilmanvaihdon poistokone. Lamel-
litaloissa koneita on useampia.
Niissd investoinnin hinta nousee
ja takaisinmaksuaika pitenee,
Kujansuu kertoo.

PORRASHUONEITA
LAMMITETAAN LIIKAA

Yksi tdrkeimmistd energiansiis-
toon liittyvistd toimenpiteistd on
talotekniikan siidtsjen tarkista-
minen.

—1990-luvulla sihks oli halpaa
ja taloihin lisdttiin aivan surutta
riinni-, saatto-, luiska- jalattialim-
mityksid. Nyt niiden ohjauksia on
tarkastettu niin, ettid ne toimivat
jirkevisti eli limmitetiin vain
tarpeen vaatiessa. Esimerkiksi
talojen ridnnikouruissa olevat
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jidpuikot aiheutuvat usein siit4,
ettd kovilla pakkasilla lammite-
tidn sidhkolld rdnnikouruja eli
tehdéin itse niitd jddpuikkoja,
Pasi Kujansuu mainitsee.

Investointejakin on tehty, mutta
maltillisesti.

— Olemme piivittdneet ldm-
mityksen s#itojdrjestelmi, joilla
pystytdin optimoimaan kiinteis-
toon oikea sisdlimpétilaolosuhde.
On aivan vidrdd sddstamisti, jos
talon kallista limmitysenergiaa
sidtelee romukoppaan joutava
vanha séitolaite.

— Vaikka taloon ostettaisiin
vihin hienompikin jirjestelmi,
niin takaisinmaksuaika on yleensi
varsin lyhyt. Kiytannossd ker-
rostalossa huonon limmityksen-
sditoyksikon uusiminen maksaa
itsensi takaisin usein yhdessi
talvikuukaudessa. Investointi on
noin 1 000-2 000 euron luokkaa,
Kujansuu laskee.

Hin lisdd, ettd limmonsdi-
tohankkeiden hyétyvaikutus ei
vilttdmittd ndy itsestddn. Se
kuitenkin mahdollistaa talon lim-
mityksen saamisen tasapainoon ja
siten halutun sisdldmpétilatason
saavuttamisen ja ylldpitdmisen.

— Olemme miérittineet tavoi-
teldmpétilatason ldmmityskau-
delle ja haemme talon siddot
kohdilleen niin, ettd tavoite
toteutuu. Varsin monessa kiin-
teistossd sisdlampotilat ovat olleet
poikkeuksellisen korkeat ja asun-
noista on saattanut [6ytyi jopa 30
asteen ldampétilalukemia. Myis

Pasi Kujansuu huolehtii valtakunnallisesti VVO:n ison kiinteistokannan kaytosta ja yllapi-
dosta. Hin korostaa, ettid energiansidstod haetaan ennen kaikkea kiinteistdjen oikealla kdy-
tolld. — Olemme mddrittineet tavoitelimpdotilatason lammityskaudelle ja haemme talon sddadot
kohdilleen niin, etti tavoite toteutuu, hin sanoo.

yhteistiloja kuten porrashuoneita
ja varastoja limmitetiin usein
huomattavasti liikaa.

— Ndistii leikkaamalla ja tiukalla
sditokurilla olemme saavuttaneet
selkedd sddstod. VVO onkin ldm-
mén osalta energiatehokkuussopi-
muksen tavoitevauhdissa.

VVO:n asuntojen tavoitesisi-
lampétila on 21 astetta, yhden
asteen huojunta sallitaan. Tdmi
lampétila miellyttdd yli 90:44 pro-
senttiaasukkaista javastaa Motivan
ja Ympiéristoministerion ohjeiden
suositustasoa.

TALOSAUNA ON
SAHKOSYOPPO

Seitsemin vuoden seurantajakson
alkaessa VVO:ssa arveltiin, etti
kiinteistosdhkon kulutuksessa olisi
kaikkein vaikeinta pidstd sidsto-
tavoitteiseen. Toisin on kuitenkin
kiynyt:

—Olemme jo nyt ylittdneet koko
seurantajaksolle asetetun tavoit-
teen. Se onkin vaatinut vain pienid
toimenpiteité, kuten talosaunojen
lammitysaikojen tarkistelua ja
sdhkolimmitysten kéyttétapojen
ohjaamista, Pasi Kujansuu kertoo.

Kiinteistosdhkoon ei sisilly
asunnoissa kiytetty sdhko.

—Kiinteistosihko koostuu hyvin
pitkilti ilmanvaihdon, valaistuk-
sen, limmityksen, pumppujen,
automaatioiden ja talosaunojen
limmityksen pyorittdmisesti, Pasi
Kujansuu kertoo.

VVO:n ehdottomana periaat-
teena on, ettd sddstdji ei haeta
ilmanvaihdon kustannuksella.

— Joissain liikekiinteistoissi
saatetaan virheellisesti vield ti-
nikin péivini sulkea ilmanvaihto
kokonaan esimerkiksi viikonlo-
puksi energiansiiston vuoksi.
Asuinkiinteistsissd ilmanvaihtoa
ei kuitenkaan pysiyteti koskaan.

— Toki on muistettava sdannol-
lisesti tarkistaa, ettid ilmanvaihto-
jdrjestelmi toimii oikein.

Talosaunat ovat osoittautuneet
merkittdvin suureksi sihkosys-
poksi.

— Peruskerrostalon kiinteists-
sihkostd kuluu helposti vihintiddn
kolmannes talosaunojen limmitti-
miseen. Olemme alkaneet valvoa,
etti saunavuorot on joka talossa
jirjestetty oikein ja ettd kiuas
limpidd saunavuorojen mukaises-
ti. Meilli on médritetty jirkeva
lammitysaika ja jilkilimmitysaika.
Saunavuorolistojen jirjestely tulee
olla tiivis, eikd vilissi sallita tyhjid
vuoroja, Kujansuu sanoo.
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— Lihtétilanne oli aika mur-
heellinen, silli joissakin saunoissa
kiuas limpesi useita tunteja ennen
ensimmaistd saunojaa taiviimeisen
saunojan jilkeen. Eliloylyhuoneita
ja niiden rakenteita limmitettiin
turhaan. Tdmid lyhentdd muun
muassa puuosien kiyttoikas.

Sddstod on saatu myds kylma-
kellareista luopumalla.

— Ne ovat melkoisia sihkénku-
luttajia ja lisdksi niiden kéyttoaste
on nykyidn poikkeuksetta alhai-
nen, Pasi Kujansuu perustelee.

— Lihes joka talosta loytyy
kuitenkin asukas, jolla on kylmi-
kellarissajuureksiaja hilloja, mutta
muuten onkin sitten 30-50 tyhjdd
komeroa. Olemme ajaneet tiloja
alas sitd mukaa, kun kylmilaitteet
rikkoutuvat.

VESIKALUSTEET
SAASTAVAT VETTA

Vesi on osoittautunut haastavim-
maksi sddstokohteeksi, vaikka
kokonaisuutena tarkastellen VVO
on kuitenkin tavoitevauhdissa.
VVO:n asunnoissa vuokra sisiltia
vesimaksun, joten asukkaiden
vedenkiyttd ei ndy suoraan heidédn
omassa rahapussissaan.

—Emme laskuta asukkailtamme
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vedestd erikseen, koska laskus-
tuskustannus olisi suurempi kuin
siitd saatava hyoty. Asukkaita on
kuitenkin kannustettu sddstimidn
vettd alueellisilla kampanjoilla ja
nithin liittyvilld kannustepalkki-
oilla. Mybs asukaslehdessimme
onannettu veden- ja energiansiis-
tovinkkejd, Pasi Kujansuu kertoo.

Sekin vaikeuttaa nyt veden-
kulutuksen pienentimistd, ettd
ylimédriisid litroja on puristettu
jo aiemmin pois monin konstein.

— Meilld on tehty 1990-luvun
lopusta vesikalusteiden sdannolli-
sid huoltokierroksia. Niiden yhtey-
dessi on huoneistoihin asennettu
vetti sddstivid suihkukahvojaja po-
resuuttimia. Lisiksi we-istuimiin
on asennettu huuhtelurajoittimia.
Vedensiistokalusteiden takaisin-
maksuaika on pienimmilldin jopa
alle vuoden eli toiminta on varsin
kannattavaa.

Kujansuu korostaa, ettd vesi-
kalusteiden ja vedenkulutuksen
sddnnollinen seuranta on tirkei.

— Vesivuodoissa saattaa ka-
rata huomattavia eurosummia
viemdriin tai maaperdin, joten
kaikki vuodot on katkaistava
mahdollisimman nopeasti. Siksi
lihes kaikki kiinteistomme ovat
vedenkulutuksen tuntiseurannassa
ja saamme hilytykset, jos kulutuk-
sessa tapahtuu vuodoista kielivid
muutoksia.

VESIVUOTOIHIN
PUUTUTAAN HETI

WO edellyttidd kiinteistohuolto-
yhtisiltd, ettd vesivuototapauksissa
pitidd toimia rivakasti. Hilytyksen
saatuaan huoltomiesten tulee lih-
ted nopeasti kiinteistélle, tarkastaa
yhteistilojen vesikalusteet ja jos
vuotokohtaa ei niistd 16ydy, niin
sitten tehdiin asuinhuoneistojen
vesikalusteiden tarkastuskierros.

—Woe-istuimet ovat kaikkein her-
kimpidvesivuotojen aiheuttajiajajo
pienikin vuoto aiheuttaa huomat-
tavat kustannukset. Vuositasolla
maksaa useita satoja euroja, jos
vuotovirta we-istuimen huuhtelu-
sdiliostd on pikkurillin vahvuinen,
Pasi Kujansuu muistuttaa.

Aikaisemmin vesivuodot yri-
tettiin saada kuriin asukastiedot-
tamisella eli asukkaita pyydettiin
ilmoittamaan, kun he havaitsivat
we-istuinten tai hanojen vuotoja.
IImoitukset jiivit kuitenkin usein
tekemitti.

Vuotohilytykset ja niiti seuraa-
vat kiinteistokierrokset ovatkin
osoittautuneet huomattavasti
tehokkaammaksi keinoksi puuttua
ajoissa vesivuotoihin.
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Lyttt

Pateva isannointi
vaatii ammattitaitoa

ISANNOITSIJALLE El OLE asunto-osakeyhtitlaissa asetettu
nimenomaisia patevyysvaatimuksia. Hanelta edellytetaan
ainoastaan, ettei han ole vajaavaltainen (alle 18-vuotias,
edunvalvonnan alainen) eika konkurssissa, ja etta hanella
on asuinpaikka Euroopan talousalueella.

Kiinteistonpidossa tapahtuva jatkuva lainsaadannéllinen
ja tekninen kehitys edellyttaa kuitenkin isannoitsijana toi-
mivalta yha kasvavaa ammattitaitoa. Hallituksen vastuulla
onkin valita yhtion tilanteeseen nahden riittavan kokenut
ja pateva isannoitsija.

Tuleville ja lisakoulutusta haluaville isannaitsijoille jar-
jestetaan ammatillista koulutusta muun muassa Kiinteis-
toalan Koulutuskeskuksessa. Tutkintonimikkeen lyhennys
isannoitsijan nimen perassa kertoo, millaisen ammatillisen
koulutuksen han on suorittanut. Tutkinnon suorittaneiden
isannoitsijoiden ammattitaidon voidaan arvioida olevan pa-
rempi kuin muun ammattikoulutuksen suorittaneiden.

ISA-auktorisoidun isanngitsi-
jatoimiston valitseminen
tulisi olla tae valvo-
tusta patevyydesta
yhtion asioiden
ammattimaises-
sa hoitamisessa.
Isanngintiliittoon
jarjestaytyneella
isannoitsijalla on
lisaksi oman jarjeston
taustatuki.

KIINTEISTOLIITON YHTENA TEH-
TAVANA on toimia taloyhtididen
palvelu- ja tietokanavana. Kiin-
teistoliitto on tuottanut 12 videon
yhtiokokous-sarjan Youtubeen.
Videosarjan on tarkoitus kannustaa
ja evastaa seka taloyhtioiden osak-
kaita etta hallituksia aktiiviseen ja
lainmukaiseen yhtiokokoukseen.

Myos hallituksen toiminnasta l0y-
tyy oma videosarja.

Kiinteistdliiton videot (dyddt
osoitteesta: www.youtube.com/
Kiinteistoliitto
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ARA:n avustukset. ..

taloyhtioille
vuonna 2013 .

KORJAUS-, ENERGIA- JA
TERVEYSHAITTA-AVUSTUKSIA
taloyhtioille myontavat
osittain kunnat ja osittain
ARA. ARA on antanut ohjeet
vuoden 2013 avustusten ha-
kemisesta, myontamisesta ja
maksamisesta.

Vuoden 2013 korjaus- ja energia-avustuksia haettaes-
sa yleinen valtakunnallinen hakuaika paattyy 27.3.2013.
Terveyshaitan poistamista ja hissin rakentamista koskevaa
avustusta voidaan hakea kunnan kautta ARAlta my0s nor-
maalin hakuajan jalkeen.

Kunnat julistavat avustukset haettaviksi ja hakemukset
jatetaan maaraaikaan mennessa sille kunnalle, jossa kor-
jattava kohde sijaitsee. Hakijana ja avustuksensaajana on
yleensa korjattavan kohteen omistaja.

Hakulomakkeita seka tarkempia tietoja hakemisesta saa
kuntien korjausavustuksia kasittelevilta viranomaisilta.
ARAsta saa lisaa tietoja lahinna ARAn myontamista korjaus-
avustuksista.

Kuntien korjausavustusneuvojien
yhteystiedot ovat

Hyvinkdd
Katja Saastamoinen 019 459 4915 katja.saastamoinen@hyvinkaa.fi

Visa Koivu 019 459 4632 visa.koivu@hyvinkaa.fi
Mdntsald

Rauni Ohvo 040 314 5475 rauni.ohvo@mantsala.fi
Riihimaki

Sinikka Kukkonen 019 758 4817 sinikka.kukkonen@riihimaki. fi

Loppi

Leena Ravantti 019 758 6013 leena.ravantti@loppi.fi

Hausjérvi
Matti Riihela 040 330 6860 matti.riihela@hausjarvi.fi
Korjaus-, energia- ja terveyshaitta-avustuksia koskevat
lomakkeet loytyvat ARA:n nettisivuilta www.ara.fi (avustuk-

set).

Muistathan, etta avustusta hakiessa paatos taloyhtiossa
suoritettavasta tyosta tulee olla tehty. Taman lisaksi kus-
tannuksista tulee olla luotettava ja perusteeltaan yksiloity
laskelma, esimerkiksi tyon toteuttamiseksi annettu urakka-
tarjous.
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"' Hyvinkaan - Riihimaen - Mantsalan
@  KIINTEISTOYHDISTYS

Sina taloyhtion hallituksen jasen tai isannoitsija olet vastuussa huomattavasta omaisuudesta.
Riittavat tiedot ja taidot auttavat selviytymaan tehtavassasi sekd tekemaan oikeita paatoksia.

Kiinteistoalan ammattilaiset ovat apunasi seuraavilla palveluilla.

e |Imainen puhelinneuvonta laki, talous, tekniikka °
ja energiakysymyksissa.

e Sahkodinen jasentiedote (6-7 kertaa vuodessa) °

e Suomen Kiinteistélehden vuosikerta
(10 krt vuodessa)

e Kattavat jasenten nettisivut www.taloyhtio.net

e Taloyhtidllenne ilmaiset kotisivut
www.taloyhtiosivut.fi

Maksutonta koulutusta taloyhtididen hallituksille
ja isannditsijoille

Jasenalennukset seuraavista:

Kiinteistdalan Kustannus Oy:n painotuotteet
Kiinteistdalan Koulutuskeskuksen
hallituskoulutuksista

Suomen Talokeskuksen Kulunet-palvelusta

Maksullisia asiantuntijapalveluita kuten
lausunnot ja yhtidjarjestysmuutokset

Toimimme yhteistydssa Kiinteistoliitto Uusimaan kanssa.

LITY TAMAN VUODEN AIKANA — SAAT LISAETUA

Taloyhtion jasenmaksu maaraytyy kuutiotilavuuden mukaan.
Keskimaarainen kustannus on 0,40 e/kk asunnolta. Kustannus,
joka ei vaikuta vastikkeeseen.

Liittyessasi tana vuonna lahjoittaa Suomen Kiinteistéliitto

Toimiva hallitus - taloyhtion hallituksen kasikirja (Arvo on 38 euroa!)

Lisatietoja jasenyydesta
www.kiinteistoliitto.fi/hyrima
ritva.erbismann@kiinteistoliitto.fi
puhelimitse (09) 1667 6204 / Erbismann
tai 040 741 7515/ Sipila

Lihetii alla oleva lomake maksutta tai liity netissd www.kiinteistoliitto.fi/hyrima/jaseneksi

[] Haluamme lisétietoa jasenyydestd

Taloyhtién nimi

. .. . T Vastaan-
Haluammg_ liittya HYVINKAAN — RIIHIMAEN — MANTSALAN ottaja
KIINTEISTOYHDISTYKSEN jdseneksi maksaa

postimaksun

Sijaintiosoite

Talon tilavuus m3 [ rivitalo

Hallituksen puh.joht.

Osoite
pun. HYVINKAAN -
Sahkoposti RIIHIMAEN -
Isdnnditsijan nimi ja toimisto MANTSALAN
KIINTEISTOYHDISTYS ry
Osoite
ouh. Tunnus 5007968
Sahkoposti 00003 VASTAUSLAHETYS

JASENYYS HELPOTTAA TEHTAVASSASI
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JASENYYS SAASTAA AIKAASI
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REALIA

Olemme maan suurinisannointialan palveluyritys, ja toimimme 80 paikkakunnalla noin 500 alan
ammattilaisen voimin. Asiakasodotusten ylittdminen ja kiinteistdjen arvon kehittdminen ohjaavat
toimintaamme. Isdnnéimme yhteensd 5.850 asunto-ja kiinteistoyhtiota, joka kattaa 135.000 kotia.

OSAAVA KUMPPANI -
PALVELUKSESSASI &

\‘..

= [sdannointitoimintamme sai
ensimmadisend alan yrityksend Suomessa
uudistetun ISA-kriteeriston mukaisen
ISAYritysauktorisoinnin. Se on tae
toimintamme laadusta ja antaa samalla
asiakkaillemme luvan odottaa
isdnnoinniltd enemman.

= Realialsdannoinnin asiakkaana saatte
mm. arvokasta tietoa niin asuntojen arvon
kehityksestd ja kysynndsta kuin erilaisten
korjausten vaikutuksista asuntojen hintoihin.

= Jokainen asunnon omistaja on
osakkeenomistaja, jolle asunto on eldmdn
merkittavin sijoitus. Taman omaisuuden
arvon kehittdminen on Realia Isdnnéinnin
ammattilaisten tarkeimpid tehtdvia.

TERVETULOA ASIAKKAAKSEMME!

REALIA ISANNOINTI OY
Kauppalankatu 22, 05800 Hyvinkaa, puh. 010 228 6600 www.realiaisannointi.fi
Hameenkatu 36, 11100 Riihimaki, puh. 010 228 7080 www.majakka.fi




